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Acest volum a fost realizat in cadrul proiectului de Deepening of cross-border cooperation in
the field of training and labour market orientation of social professionals
(HURO/1001/268/2.3.1), finantat de Fondul European de Dezvoltare Regionald al Uniunii
Europene si de Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului in cadrul Programul de
Cooperare Transfrontaliera Ungaria—Romania 2007-2013.

Continutul acestui volum nu reflectd in mod necesar pozitia oficiala a Uniunii Europene.
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Partea I.

Molnar Endréné Dr.

Practica profesionala a pedagogilor sociali
la Facultatea de Pedagogie si Educatia Adultilor,
Universitatea din Debrecen

Hajdubdszérmény, 2012
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Practica profesionala a pedagogilor sociali

Scopul practicii profesionale, competentele care trebuie insusite’ :

Scopul practicii este de a instrui pedagogii sociali pentru a ajuta pe copii, tineri, a mentine si a
restabili echilibrul lor cu mediul social si de a dezvolta copiii si tinerii sub aspect educational,
social §i de sdnatate mentald Intr-un sistem complex. Programul de formare oferd cunostinte
multi- disciplinare, precum si abilitatile si aptitudinile necesare pentru a dezvolta si de a
transmite valori care sa permita pedagogilor sociali sa functioneze eficient si s contribuie la
prevenirea problemelor sociale, precum si la identificarea unor modalitati de facilitare a
incluziunii sociale. In plus, specialistii vor dobandi cunostintele teoretice necesare pentru
continuarea studiilor in ciclul doi.

Absolventii de licenta vor fi pregatiti:

» Sa aplice cunostintele dobandite in domeniile social, psihologic, legal administrativ, si de
sanatate in cadrul serviciilor sociale si serviciilor de protectie a copilului;

* Sa identifice si sd analizeze sistematic regularitatile de functionare ale societatii, cauzele si
consecintele situatiei sociale nefavorabile;

» Sa identifice, sa analizeze si sd interpreteze problemele sociale, nevoile nesatisfacute,
pericolele legate de aparitia unor factori periclitatori;

* Sa analizeze In mod complex legitatile si particularitatile proceselor de socializare ale copiilor
si tinerilor;

+ Sa contribuie la dezvoltarea capacitatii de autoorganizare si de autoreprezentare a intereselor
pentru indivizi, familii, grupuri $i comunitati.

Absolventii care au dobandit licenta vor fi capabili:

. Sd se angajeze in institutii de protectia copiilor si tinerilor; insitutii de asistenta
sociala, servicii destinate persoanelor cu nevoi speciale, servicii destinate copiilor si tinerilor
defavorizati; retele si centre de plasament; centre de protectie a copilului si sustinerea familiei,
servicii de protectie a copilului; institutii ale minoritatilor; insitutii de invatamant si educatie;
centre si pograme de agrement destinate copiilor gi tinerilor; sistemul de institutii pentru
persoanele cu dizabilitati ; institutii de prevenire a criminalitatii §i penitenciare;

. Sa ofere servicii bazate pe cele mai noi achizitii ale pedagogiei si asistentei sociale

1 15/2006. (IV. 3.) OM nr. 15/2006. (IV. 3.) cu privire la cerintele de formare la nivel de licentd si masterat
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copiilor, tinerilor §i familiilor aflati in dificultate, precum si cadrelor didactice implicate in
procesul educational; sa proiecteze, sa implementeze si sa analizeze procesele de interventie din
cadrul acestor domenii;

. Sa aplice tehnicile de interventie si de rezolvare a problemelor, necesare pentru activitatile
profesionale din domeniul social.

Absolventii vor dispune de urmadatoarele abilitati :

* abilitati de cooperare si de consolidare a relatiei;

« abilitati de comunicare ;

* consiinta calitatii profesionale a asistentei sociale;

* capacitati de evaluare si auto- evaluare;

* responsabilitate personala si capacitatea de adaptare in executarea sarcinilor de mediere,
reprezentare si consiliere;

* capacitatea de a lua decizii individuale si de a lucra in echipa, de a coopera intra- §i
intersectorial ; competente lingvistice; angajament fata de etica profesionald; identitate
profesionala .

Preparative

Practica este organizatd si condusd pe baza planului de invatimant. Trebuie cunoscut modul
cum sunt cladite unele pe altele subiectele, modulele din diferite semestre. Este util ca modulele
practice sa fie pregatite prin cele teoretice. Astfel, terenul nu va fi complet necunoscut, iar
studentii se vor familiariza si cu caracteristicile grupului de beneficiari Intalniti pe teren.

In procesul de transmitere a cunostintelor teoretice conteaza foarte mult si aspectele de continut
si nivelul profesional al cunostintelor insusite.. Natura inerentd a profesiei face ca anumite
domenii : psihologie, pedagogie, sociologie sa fie cunoscute de studenti din unghiuri diferite,
dar subordonate aceluiasi scop. Acest lucru nu este deloc gresit! De multe ori studentii spun ca
sunt deja familiarizati cu literatrura de specialitate pe care au insusit-o In cadrul altei discipline.
Insa, in cadrul practicii, aceste cunostinte vor fi abordate dintr-o perspectiva sintetizatoare prin
munca in echipa, efectuarea studiilor de caz si activitatilor directe cu beneficiarii.

Asistentul social trebuie sa se asigure ca clientul este Tn masurd sa rezolve problema si, ca
urmare a pregatirii teoretice studentii trtebuie sa insuseasca modalitatile de aplicare practicd a
teoriilor. Cu toate acestea, Incorporarea in practici a cunostintelor devine posibild doar
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studentului care dispune de bagajul de cunostinte corespunzator. Acest lucru implica in mod
clar faptul ca in insusirea modulelor colegii care predau disciplinele teoretice trebuie sa-si
asume o responsabilitate considerabild. In perioada de insusire a cunostintelor teoretice,
coordonatorul de practica trebuie sa efectueze activitdti pregatitoare si de organizare a muncii de
teren.

Ce calitati trebuie sa aiba cordonatorul de teren?

1. Sa cunoasca in profunzime domeniul de specialitate in care coordoneaza practica.Acest
fapt exprimd respectul pentru aceea profesiune si este i modalitatea prin care coordonatorul
dobandeste si prestigiu .

2. Sa aiba o imagine de ansamblu asupra activitatii institutiei unde indruma studentii.

3. Sa formeze relatii personale cu colegii care lucreaza in diferitele insitutii de practica

Sa precizeze asteptarile sale. Sa respecte atributiile de munca ale lucratorilor din cadrul institutiilor

4. Sa aiba capacitatea de a rezolva problemele ivite in cadrul practicii printr-o atitudine corecta si

opinii pertinente

5. Prin activitatea sa sd nu cauzeze situatii care ar determina atitudini negative din partea studentilor sau
colegilor de pe teren

6. Sa faca posibil contactul professional si intdlnirile dintre cadrele didactice si colegii specialisti din
cadrul institutiilor in care se desfasoara practica. (Acest fapt va asigura cooperarea corectd, cunoasterea
reciprocd a opiniilor privind activitatile prestate).

Pe scurt, responsabilitatea coordonatorului de teren este sa organizeze practica de teren corespunzator
celor mai inalte exigente profesionale.

Structura practicii

In elaborarea structurii practicii trebuie luat in considerare faptul c¢i in cadrul studiilor de licenta
activitatilor practice le este alocati un numir deosebit de mare de credite. In formarea
atitudinilor profesionale trebuie sd avem in vedere intregul proces de maturizare a personalitatii.
Aceasta cerinta este deosebit de importantd mai ales 1n cazul studentilor de zi care ating vérsta
adultd o data cu perioada studentiei. Daca in cadrul practicii acesti studenti vor fi expusi unor
situatii pe care le pot prelucra greu din cauza caracteristicilor de varsta, ar putea ajunge ei ingisi
s aiba nevoie de asistenta sociala.

Luand in considerare acesti factori, precum si ordonantele guvernamentale privind cerintele
formarii si domeniile de angajare, am inclus in planul de practica urmatoarele categorii de
institutii:

1. Institutii de invatamant si educatie,

2. Institutii de servicii sociale de baza si de specialitate din domeniul bunastarii si
protectiei copilului

3. Institutii care ofera servicii sociale de baza si de specialitate
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Am elaborat un INDRUMAR al practicii de teren® care poate servi drept ghid nu doar pentru
studenti ci si pentru cadrele didactice si specialistii indrumatori de teren. Acest indrumar
detalicaza sarcinile studentilor, defalcate pe semestre. Activitatile de evaluare cad in sarcina

instructorilor de teren, precum si colegilor care in cadrul facultatii au sarcina Indrumarii practicii
profesionale.

>Molnar Endréné (2002-2012): Ghid de practica pentru studentii de Pedagogie Sociala,
Universitatea din Debrecen, Facultatea de Pedagogie si Educatia Adultilor din Hajdubdszérmény
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Tabelul 1. Nr. de ore i credite alocate practicii, pe semestre

Probleme organizatorice ale practicii

Practica de Pedagogie sociald incepe n primul semestru din primul an de studii si se finalizeaza
prin examen in semestrul VII.

Defalcarea pe semestre a practicii se prezinta astfel:

Program cu frecventa:

Semestrul I: 30/15 ore

Semestrul I1: 60 ore

Semestrul 111: 75 ore

Semestrul I'V: 120 ore

Semestrul V: 120 ore

Semestrul VI: 180 ore

Semestrul VII: 300 ore (se termind cu examenul final).

Program fara frecventa:

Semestrul I: 10/5 ore

Semestrul II: 20 ore

Semestrul I11I: 25 ore

Semestrul IV: 40 ore

Semestrul V: 40 ore

Semestrul VI: 60 ore

Semestrul VII: 100 ore (se termina cu examenul final).

Fazele pregatirii practice: introductiva, de aprofundare, integratoare, intensiva.

Cerintele semestriale sunt detaliate dupd cum urmeazad :

Semestrul I.

Cu ajutorul conducatorilor de institutii, studentii vor dobandi o perspectiva asupra activitatii
insitutiilor de educatie, bunastarea copilului , protectia copilului si a institutiilor sistemului de
asistenta sociald, in doud ore pe saptamana ( in cazul programului cu frecventa).

Discutarea acestei experiente de practica va avea loc in cadrul modulului de " auto - dezvoltare

profesionald " care a fost introdus in acelagi semestru . La cursul fara frecventa se vor organiza
consultatii cu studentii, conform programarii.
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Studentii se vor familiariza cu urmatoarele tipuri de institutii si servicii :

* scoli primare

* servicii de sprijin familial

* servicii de asistenta sociala pentru copii
* apartamente rezidentiale

* centre de zi pentru pacientii de psihiatrie
* servicii regionale de protectie a copilului
* case temporare

* camine de copii

* reprezentantul legal pentru copii

Se vor avea in vedere mai ales urmatoarele aspecte:

Locul, rolul si importanta institutiei in cadrul sistemului de servicii sociale
Personalul, conditiile materiale, regulamentele, relatiile institutiei

Cadrul legal al functionarii institutei

Rolul pedagogului social in cadrul institutiei

VVVY

Semestrele II-111-1V.

Numar de ore alocate practicii de teren, cursul de zi: semestrul II. 4 ore/sapt.
semestrul III. 5 ore/sapt.
semestrul IV. 8 ore/sapt.

Numar de ore alocate practicii de teren, cursul fara frecventa: semestrul II. 20 ore
semestrul III. 25 ore
semestrul I'V. 20 ore

Studentul 1si desfasoara activitatea pe teren sub indrumarea instructorului de practica.
Responsabilitati : observare, experienta , studiul documentelor institutionale, efectuarea de interviuri,
dialog.

Studentii vor lucre in grupe de 2-5 membrii. Seminarele de analiza vor avea 25 participanti.
Studentul va primi o nota de practica si credite be baza documentelor, va veni cu o propunere de
notd de la instructorul de teren, primind nota finala de la cadrul didactic al facultatii responsabil
cu practica.

Sarcinile recomandate a fi efectuate de catre student cu sprijinul instructorului de teren:

Studierea documentului fondator al institutiei,

Studierea rgulamentelor privind functionarea si activitatile institutiei,
Cunoasterea planurilor si programelor profesionale ale insitutiei
Cunoagsterea infrastructurii institutionale

Cunoasterea sistemului de relatii al insitutiei
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. Studierea resurselor umane din institutie
. Familiarizarea cu categoriile de beneficiari ai serviciilor oferite de catre institutie
. Cunoagsterea rolului pedagogului social in cadrul institutiei

Studentul va participa in calitate de voluntar la executarea urmatoarelor sarcini:

. Elaborarea rapoartelor zilnice,

. Pregatirea fiselor de prezenta ale angajatilor,

. Cunoasterea evidentelor de inventar, a evidentei orelor suplimentare, si
completarea lor in caz de nevoie

. Efectuarea altor sarcini

Locuri de practica care pot fi alese in semestrele II-11I-1V.:

Semestrul I1., institutii de invatdmant :

. Scoli generale

Scoli speciale

Scoli profesionale

Licee de diverse tipuri: 8, 4+8, 8+4
Cémine tip internat

Semestrul III. insitutii de protectie si bunastare a copilului, locuri de munca considerate ca fiind
de specialitate conform O.M. a 15/1998. (1V.30.)

Servicii de asistentd sociald pentru copii (indiferent de furnizor)
Camine de copii

Centre rezidentiale

Servicii regionale de protectie a copilului

Camine temporare pentru copii

Camine temporare pentru familii

Consilier parental suplinitor

Consilier asistent maternal

Semestrul IV. institutii apartindnd sistemului de servicii sociale conform Ordinului SZCSM

1/2000. (1.7.)*

Din categoria institutiilor care asigura servicii personale de ingrijire se incadreaza aici acele
insitutii unde pedagogul social desfagoara o activitate corespunzatoare specializarii.

3 15/1998. (IV.30) Regulamentul ( IV.30 ) NM privind furnizarea de ingrijire personala, de ingrijire a copilului si
protectia copilului: sarcini profesionale si conditii de functionare

*1/2000. (1.7.) Ordin SZCSM privind institutiile sociale care oferd ingrijire personala: sarcini profesionale si
conditiile de functionare
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Servicii de sprijin familial

Centre rezidentiale

Centre de zi pentru bolnavi psihici si dependenti

Centre rezidentiale pentru tineri cu dizabilitati reabilitati
Camine pentru persoane cu dizabilititi mentale

Semestrele I1. I11. 1V. (activitate practicd de monitorizare)

Pe parcusul practicii de monitorizare, studentul va avea posibilitatea de a cunoaste toate
aspectele functiondrii institutiei: documentele de baza (actul constitutiv, statutul), structura
institutionald, sistemul relational, problematica beneficiarilor si a problemelor cu care acestia se
confrunta.

Cine pot fi clienii?’

1. INDIVIZI cu problem
1.1.Dupa categoria de varsta
1.1.1 copilarie ( de exemplu, copil neasteptat - incepere adoptie )
1.1.2 copildrie (de exemplu, boli mostenite sau dobandite , invaliditate )
1.1.3 prescolar (de exemplu , dificultati de socializare in familie)
1.1.4 vérsta scolara elementara (de exemplu, dificultati de invatare, probleme
comportamentale )
1.1.5 adolescenta ( de exemplu, probleme datorate varstei )
1.1.6 adolescenta (de exemplu, alegerea carierei, alegerea partenerului )
1.1.7 maturitate ( de exemplu, tulburari de socializare la locul de munca ,
disfunctii de integrare sociala )
1.1.8 Imbitranirea (de exemplu, pensionarea , pierderea partenerului de viata)
1.2. in functie de sex
1.2.1 femei
1.2.2 barbati

2. GRUPURI

2.1.Grupuri de terapie
2.1.1grup de instruire
2.1.2 grup de crestere personald
2.1.3 grup de vindecare
2.1.4 grupde socializare

2.2 grupuri de lucru
2.2.1 grup de lucru 1n scopuri de organizare
2.2.2 grup de lucru pentru a satisface nevoile clientilor

> Molnéar Endréné (2009): Fogalomrendszerezés mint optimalizacids tényezé az oktatastechnologiaban. Disszertacios
dolgozat. [Semnificatia remanierii ca factori de optimizare in domeniul tehnologiei educatiei] . Teza de disertatie .
Nitra
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3. COMUNITATI
3.1. comunitati rezidentiale
3.1.1 comunitate rurala
3.1.2 comunitate urbana
3.2 comunitate la locul de munca
3.3 comunitate scolara

4. FAMILII
4.1. functii familiale
4.1.1functia biologica
4.1.2 functia economica
4.1.3.functia de socializare
4.1.4.functia de educatie-transmitere de valori
4.1.5.functia de sistem de sprijin familial

4.2 structura familiei si problemele derivate din schimbarile ei

4.2.1.ansamblul structurii
4.2.1.1.structura completa
4.2.1.2. structurd incompleta/monoparentala
4.2.1.3.structura mixta
4.2.2.generatii
4.2.2.1.structurd monogenerationala
4.2.2.2 structurd plurigenerationala
4.2 3.tipuri de convietuire familiala
4.2.3.1.casatorie monogama
4.2.3.2. casatorie poligama
4.2.3.3.concubinaj
4.3.marimea familiei
4.3.1.familie mica/familie nucleara
4.3.2.familie extinsa
4.4 numarul de copii
4.4.1.un singur copil
4.4.2. mai multi copii
4.5.cicluri de viata familiala
4.5.1.familia tinerilor casatoriti
4.5.2.familie cu copil nou nascut
4.5.3.familie cu copii mici
4.5.4 familie cu copii de varsta scolara
4.5.5.familie cu copii adolescenti
4.5.6.familie cu copii deveniti adulti
4.5.7.familie Incd activa, cu copii deveniti adulti, plecati din casa
4.5.8.familie de varstnici inactivi

5. PROBLEME care pot fi intalnite in diferitele locatii de practica:

Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour

European Union
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

5.1. dizabilitati

5.1.1.dizabilitati fizice, senzoriale
5.1.1.1.dizabilitate vizuala
5.1.1.2.dizabilitate auditiva
5.1.1.3.dizabilitate de vorbire
5.1.1.4.dizabilitate motorie
5.1.2.dizabilitate intelectuala
5.1.3.dizabilitate emotionald/psihica
5.2.probleme sociale
5.2.1.saracia
5.2.1.1.nivelul de subzistentd, comparativ
5.2.1.2.durata saraciei
5.2.2.persoane fara adapost
5.2.3.someri
5.3.probleme de socializare
5.3.1.devianta
5.3.1.1.devianta pozitiva
5.3.1.2.devianta negativa
5.3.1.3.dependenta
5.3.1.3.1.fumatul
5.3.1.3.2. alcoolismul
5.3.1.3.3.consumul de droguri
5.3.1.3.4.dependenta de jocuri
5.3.1.3.5.dependenta de munca
5.3.1.3.6. criminalitatea
5.3.1.3.7. sinuciderea
5.4.probleme de integrare
5.4.1.discriminarea
5.4.2.segregarea
5.5.probleme mentale
5.5.1.confuzia de rol
5.5.2.schimbarea statutului familial
5.5.2.1.casatoria
5.5.2.2.divortul
5.5.2.3.vaduvia

In cursul practicii de monitorizare studentul discuti experienta sa cu instructorul de teren,
solicitand raspunsuri la intrebarile ivite. Studentul isi desfasoara activitatea de teren in strictd
concordantd cu prevederile Codului etic. Studentul va prezenta un raport oral cu privire la
activitatea de studenti in fata grupei de studenti si a cadrului didactic coordonator si va preda
toate documentele scise rezultate in urma practicii. Studentul va veni cu o propunere de notd din
partea instructorului de teren, iar nota va fi definitivatd de catre profesorul coordonator.
Activitatile practice de monitorizare vor fi completate de orele de consultatii pe care studentul le
va avea cu profesorii care predau discipline teoretice. Profesorul coordonator are posibilitatea sa
delege studentul la conferinte si traininguri inclusiv in perioada de monitorizare practica.

emestrul V-VI. — practicd intensive (de aprofundare) pe teren
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

Studentul 1si alege locul de practica din randul institutiilor unde a efectuat practica in
semestrele I1.- III.- IV.

La programul fard frecventd 1n semestrul V. 1 zi/sdaptaméana (8 ore), in semestrul VL
12 ore/saptamana

La programul fara frecventd: timpul petrecut pe teren in semestrele V-VI. 40 — 60
ore/saptamana

In semestrul V. studentul va alege intre insitutiile ducasionale sau de protectia copilului,
iar in semestrul VI va alege o insitutie de asistentd sociald sau pedagogie sociald. In timpul
practicii de teren studentul va participa, in semestrele V. VI, la cel putin doud ore de seminar de
practicd pe semestru. La sfarsitul fiecarui semestru, studentul va veni cu o propunere de notd din
partea instructorului de teren, iar nota finala o va primi de la un cadru didactic al insitutiei de
invatimant superior. In planificarea activitatii sale anuale studentul va beneficia de sprijinul
instructorului de teren. Studentului trebuie sa i se ofere posibilitatea ca Intr-o treime din timpul
alocat activitatilor practice sd se familiarizeze cu activitatea din cadrul insitutiei, iar in 2/3 din
timpul petrecut pe teren sd efectueze voluntary sarcini concrete de muncia, corespunzator
pregatirii sale si trasaturilor sale de personalitate. Aceste activitati trebuie sa permitd studentului
contactul direct cu beneficiarii serviciilor sociale. Studentul va prezenta in mod documentat
activitatea sa in scris si va face o prezentare orala in fata grupei de studenti.

in semestrul V. studentul:

* Va pregati un plan de lucru pentru activitatea pedagogului social intro- insitutie de educatie sau
de protectia copilului, la alegerea sa

* Va participa in conformitate cu interesul si disponibilitatea sa la asistenta sociala destinata
familiilor .

* Se va implica in screening-ul copiilor vulnerabili si va planifica activiti{i destinate acestora *
Se va familiariza cu serviciile oferite de scoala si se va implica in activitati cu clientii, cum ar fi:
* diagnosticul si tratamentul tulburarilor de invatare.

« identificarea §i gestionarea problemelor relationale.

* recunoasterea si tratarea problemelor sociale

* Va desfasura activitati de consiliere, informare §i creare de resurse.

*Se va implica in activitdti de consiliere familiala

« Isi va asuma urmatoarele roluri :

Consultant familial inlocuitor
Consultant de asistentd maternala
Consultant de adoptie
Reprezentant fiduciar, tutore

in semestrul VI studentul :
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

Vapegati un plan de lucru pentru activitatea sistemului de securitate sociala pedagogie sociala a
a unei instituti la propria alegere si se va implica in realizarea urmatoarelor sarcini profesionale:

* Asistent familial principal

* Colaborator activitati de terapie

* Conducator grupuri sociale si de igiena mentala
* Consultant

» Coordonator comunitar

* Coordonator comunitar servicii sociale de baza
* Colaborator, expert social

Practica intensiva, desfasurata in contact direct cu beneficiarii serviciilor presupune imbogatirea,
largirea, aprofundarea cunostintelor. Insitutiile dintre care studentul va alege locul de practica
vor fi din categorii similare celor mentionate cu privire la semestrul I, insa studentul nu va alege
in mod necesar institutia in care a efectuat practica de monitorizare. Sarcina studentului este sa
se pregateasca pentru practicd (sd reciteasca notitele luate in cadrul cursurilor teoretice), sa se
intalneascd cu clientii si sd se implice in rezolvarea problemelor clientilor cu sprijinul
instructorului de teren. In acesta fazi a practicii studentul are posibilitatea sa se faliliarizeze mai
aprofundat cu specificul diferitelor sarcini profesionale. Poate testa efectuarea diferitelor
componente ale asistentei sociale intrand in contact direct cu beneficiarii serviciilor sociale.

In cele ce urmeza, mentionim cateva dintre sarcinile de munca care pot fi efectuate de citre
studenti in aceasta fazd, cu permisiunea Centrului de Servicii Sociale si a Fundatiei pentru Nevoi
Speciale din Hajdiboszormény.
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HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

1./a. Fisa postului — conducator de unitate (Serviciul de Bunastare a Copilului )

Denumirea institutiei: ) Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszérmény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

Dispozitii personale si organizationale:

1. Numele angajatului:

2. Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata
4220 Hajduboszormény, Pet6fi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

3. Denumirea functiei: - asistent familial

4, Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
5. Seful ierarhic : asistentul familial principal

6. Salarizarea: conform Kjt

7. Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al orasului
Hajdubdszérmény

8. Timpul de lucru: 40 ore siptdmanal, 20 ore munca de teren, 20 ore in
institutie

9. Foaia de prezenta: obligatorie

1. Sarcini:

Isi efectueazd activitatea pe baza Legii XXXI din 1997 cu completirile si modificarile
ulterioare si metodologia aferenta. Isi realizeaza sarcinile de munca conform obiectivelor
asumate de catre Serviciul de bunéstare a copilului, Codul Etic al Asistentei Sociale, cu

respectarea reglementarilor legale privind protectia datelor personale.

Sarcini de conducere

Conduce activitatea Serviciului de bunastare al copilului conform prevederilor Legii XXXI
din 1997 si metodologia aferentd, in interesul sdnatdtii fizice si psihice a copiilor,
facilitarii educdrii acestora in familie, prevenirii situatiilor de risc si elimindrii acestora,

precum si a reintegrarii copiilor in familie.

. Controleaza executarea sarcinilor

. Coordoneaza atribuirea sarcinilor cétre angajati

. Pregiteste planul anual al Serviciului.

. Elaboreaza raportul annual si evalueazid modul de indeplinire al sarcinilor.
. Intocmeste rapoartele statistice.
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

] Asigura functionarea sistemului de avertizare asupra situatiilor de risc.

] Organizeaza cel putin sase intdlniri interprofesionale pe an intre reprezentantii
Serviciului de bunastare a copilului si reprezentantii sistemului de avertizare, in tematici
anuntate in prealabil

] In fiecare an pand la 31 martie organizeazi un eveniment profesional
(Conferinta de Bunastare a Copilului), la care se va proceda la evaluarea de ansamblu a
functionarii sistemului de avertizare si a tuturor serviciilor de bunéstare a copilului.

] Organizeaza reteaua de asistenti parentali, {ine legatura cu insitutiile de educatie
si Tnvatamant, face propuneri pentru infiintarea de noi servicii in cadrul Primariei.

. Aproba publicarea documentelor profesionale cu privire la serviciul de
bunastare al copilului.

] Cu ajutorul unui psiholog organizeaza saptimanal consultari profesionale

Ll Identifica si dupd caz transmite catre conducatorul insitutiei problemele legate
de functionarea serviciului de bunastare al copilului

] Se preocupa de distribuirea echilibratd a sarcinilor catre angajatii serviciului de

bunastare a copilului, controleaza sistematic activitatea acestora, sprijind profesional
activitatea angajatilor.

] Raspunde de intreaga activitate profesionald a serviciului.

] Se preocupa de largirea orizontului professional si de perfectionarea angajatilor
serviciului, elaboreaza si implementeaza planul anual de perfectionare a personalului.

] Reprezinta interesele serviciului in relatiile cu diferite insitutii, organizatii.

. Se preocupa de largirea resurselor financiare ale serviciului.

] Intocmeste planul annual de concedii al personalului si informeaza despre acest
plan conducatorul insitutiei.

] In cazul absentirii unor angajati asiguri continuitatea muncii, efectuarea
sarcinilor cu termen.

] In calitate de sef de serviciu este membru al colectivului de conducere al
insitutiei .

] Asigurd serviciul de permanenta la sediul institutiei.

Sarcini de asistent familial

] In calitate de asistent familial efectuecazi in mod continuu activitatile
profesionale prevazute in Regulamentul de organizare si functionare si in programul
profesional al serviciului.

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

] Conduce jurnalul de activitate si tine evidenta vizitelor la domiciliu.

] In cazurile care necesitd interventie imediati, va lua imediat masurile necesare
sau va solicita luarea masurile

] Participa la organizarea programelor de timp liber in scop preventiv (gradinita de
vard, tabere de vara, organizare de evenimente, urmdrirea programelor culturale)

] Identificd copiii si familiile periclitate din aria sa de activitate, va cunoaste
conditiile de viata ale acestor familii.

] Identificd si evidenticazd problemele mentale si sociale din familii, cauzele
acestora, i va elabora un plan de asistenta pentru rezolvarea acestora.

] Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, In vederea solutionarii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
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labour market orientation of social professionals

asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

] Formuleazd propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

] Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.
] In scopul soultionarii problemelor identificate initieaza noi tipuri de servicii sau

modificarea celor existente.

Am facut cunoscut conducatorului de unitate descrierea fisei postului si i-am dat o copie
acestuia.

Hajduboszormény , 200 .......cccovevvevirnienieienienne.

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie .

angajat
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

1./b. Fisa postului — asistent familial (Serviciul de Bunastare a Copilului )

Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajduboszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

1. Dispozitii personale si organizationale:

10. Numele angajatului:

11. Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kézpont Gyermekjoléti Szolgalata
4220 Hajduboszérmény, Petdfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

12. Denumirea functiei: - asistent familial

13. Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
14. Seful ierarhic : asistentul familial principal

15. Salarizarea: conform Kjt

16. Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al orasului
Hajdubdszérmény

17. Timpul de lucru: 40 ore sdptamanal, 20 ore munca de teren, 20 ore in
institutie

18. Foaia de prezenta: obligatorie

2. Sarcini:

Isi efectueaza activitatea pe baza Legii XXXI din 1997 cu completirile si modificarile
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ulterioare si metodologia aferenta. Isi realizeaza sarcinile de munca conform obiectivelor
asumate de catre Serviciul de bunastare a copilului, Codul Etic al Asistentei Sociale, cu
respectarea reglementarilor legale privind protectia datelor personale.

] In calitate de asistent familial efectueazdi in mod continuu activititile
profesionale prevazute in Regulamentul de organizare si functionare si in programul
profesional al serviciului.

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

] Conduce jurnalul de activitate si tine evidenta vizitelor la domiciliu.

] In cazurile care necesitd interventie imediatd, va lua imediat misurile necesare
sau va solicita luarea masurile

] Participa la organizarea programelor de timp liber in scop preventiv (gradinita de
vard, tabere de vara, organizare de evenimente, urmdrirea programelor culturale)

] Identifica copiii i familiile periclitate din aria sa de activitate, va cunoaste
conditiile de viata ale acestor familii.

] Identifica si evidentiecaza problemele mentale si sociale din familii, cauzele
acestora, i va elabora un plan de asistenta pentru rezolvarea acestora.

] Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, In vederea solutionarii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

] Formuleaza propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

] Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.
] In scopul solutionarii problemelor identificate initieaza noi tipuri de servicii sau

modificarea celor existente.

=  Propune formele si valoarea asistentei financiare si materiale, facand propuneri, pe
baza dispozitiilor sefului ierarhic, in privinta unor solicitari concrete de sprijin financiar.
=  Sistematizeazd informatiile cu privire la familiile §i copiii aflati in grija sa,
inregistreaza in evidenta scrisd observatiile si experientele vizitelor sale, munca sa
profesionald. Completeazd sistemului de evidenta intitulat “Protectia copiilor nostrii”,
care se referd la copiii aflati in situatii de risc, institutionalizati, monitorizaati dupa
parasirea institutiei sau pregatiti pentru reintegrarea in familie. Participd la procedurile
oficiale privind atribuirea, luarea in protectie si alte masuri de protectie a copilului.

= QOcazional 1si asuma sarcini de mentinere a relatiei.

=  Cao sarcind speciald, participd la activitatea Forumului de coordonare in problema
consumului de droguri.

=  Asigura servicii de asistenta concomitent pentru un numar de 40 copii sau 25 familii.
= iIndeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si
protectia impotriva incendiilor.

=  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

=  Asistentul familial va fi Inlocuit in absenta sa de catre asistentul
familial................
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
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Am facut cunoscut asistentului familial descrierea fisei postului si i-am dat o copie
acestuia.

Hajduboszérmeény , 200 .......cccceeeieevieeieeeeeenee.

patron

Am luat cunostinta de descrierea fisei postului, am inteles confinutul, sunt de acord , am
primit o copie.

angajat

2. Fisele posturilor membrilor colectivului de muncd din cadrul Serviciului de
bundstare al copilului

2./a. Fisa postului asistentului familial

1.Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:

19. Numele angajatului:

20. Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi K6zpont Gyermekjoléti Szolgalata
4220 Hajduboszormény, Petdfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

21. Denumirea functiei: - asistent familial

22. Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
23. Seful ierarhic : asistentul familial principal

24. Salarizarea: conform Kjt

25. Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al oragului
Hajduboszérmény

26. Timpul de lucru: 40 ore saptamanal, 20 ore munca de teren, 20 ore in
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institutie
27. Foaia de prezenta: obligatorie

Asistentul familial este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale, pe
baza codului etic al asistentei sociale.

3. Sarcini de asistent familial

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

. Completeaza jurnalul de activitate si tine evidenta vizitelor la domiciliu.

] In cazurile care necesitd interventie imediati,va lua imediat masurile necesare
sau va solicita luarea masurile.

] Identifica copiii i familiile periclitate din aria sa de activitate, va cunoaste
conditiile de viata ale acestor familii.

] Impreuna cu familia (individual) asistat, va elabora posibile solutii, strategii de
atenuare a conflictelir

] Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, In vederea solutionarii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

. Formuleazd propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

. Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.

] In scopul solutionrii problemelor identificate initieaza noi tipuri de servicii sau
modificarea celor existente.

] Participa la activitatea grupului de discutare a studiilor de caz, unde va expune
rezultatele, dileme rezultate din cazurile concrete aflate in custodia sa.

] In cazurile motivate poate solicita interventia unui consultant de specialitate.

=  Propune formele si valoarea asistentei financiare si materiale.

= In colaborare cu familia asistatd va elabora planul de actiune si va solicita opinia
persoanelor, insitutiilor interesate. Pentru validarea intelegerii si confirmarea efectuarii
inregistrarii informtatiilor va solicita semnétura clientului.

=  Formuleaza propuneri privind inchiderea definitivd sau suspendarea temporard a
asistentei.

= La solicitarea conducatorului institutiei efectueazd orice sarcind legatd de profesia
sa.

4. Sarcini speciale

= Ofera asistenta clientilor beneficiari de ajutor social obligate prin lege sa colaboreze
cu centrul de asistenta familiala, si familiilor acestora

= Informeaza clientii privind obligativitatea, conditiile $i modalitatea colaborarii

=  Elaboreaza programe individuale cu implicarea clientului obligat sa coopereze, in

[ X ) Hungary-Romania European Union
ﬂ Cross-Border Co-operation . . . E Regional D Pl Fund
Programme 2007-2013 Two countries, one goal, joint success! dropeanicgional Levelopment Tun

www.hungary-romania-cbc.eu « www.huro-cbc.eu

The content of this document does not necessarily represent the official position of the European Union.



HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

urma unor discutii individuale si a colectarii de informatii.

=  Organizeazad activitati de autodezvoltare in grup si sesiuni de activitdti mnite sa
aprofundeze cunostintele si tehnicile de cautare a locului de munca.

=  Asistd clientul in rezolvarea treburilor personale (accesul la asistentd medicala,
internarea in centre antidrog, pensionarea de boala etc.)

=  Efectueaza vizite la domiciliu, In cazurile in care clientul obligat sa cooopereze nu
se prezinta la datele stabilite

=  Semnaleazd in scris Compartimentul Social al Primédriei cazurile in care clientul
beneficiar al ajutorului social nu se prezinta la datele stabilite din propria vina, sau
incalca in orice alt mod obligatia de a coopera.

=  Asistentul familial va fi Inlocit in absenta sa de catre asistentul familial................
= Asistentul familial nu poate incheia contract de intrefinere sau de rentd viagera cu
beneficiarul asistentei sau apartinatorii apropiati ai acestuia in perioda asistentei sau intr-
un interval de un an dupa incheierea acesteia, §i nu poate fi numit tutorele persoanei
asistate.

5. Alte sarcini

] indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si
protectia impotriva incendiilor.

=  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

Am facut cunoscut asistentului familial descrierea fisei postului si i-am dat o copie

acestuia.

Hajduboszormény , 200 .......ccccveevvveeeieeerieeeieeens

Am luat cunostintd de descrierea fisei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie.

angajat
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

2./b. Fisa postului asistentului familial

1.Denumirea institutiei:’ Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajduboszérmény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:

28. Numele angajatului:

29. Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata
4220 Hajduboszormény, Petéfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

30. Denumirea functiei: - asistent familial

31. Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
32. Seful ierarhic : asistentul familial principal

33. Salarizarea: conform Kjt

34, Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al oragului
Hajduboszérmény

35. Timpul de lucru: 40 ore saptdmanal, 20 ore munca de teren, 20 ore in
institutie

36. Foaia de prezenta: obligatorie

Asistentul familial este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale, pe
baza codului etic al asistentei sociale.

3. Sarcini de asistent familial

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

] Completeaza jurnalul de activitate si tine evidenta vizitelor la domiciliu.

Ll In cazurile care necesitd interventie imediati,va lua imediat masurile necesare
sau va solicita luarea masurile.

] Identifica copiii si familiile periclitate din aria sa de activitate, va cunoaste
conditiile de viata ale acestor familii.

] Impreuni cu familia (individual) asistat, va elabora posibile solutii, strategii de
atenuare a conflictelor

. Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, in vederea solutionarii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

] Formuleaza propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

] Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.

. In scopul solutionarii problemelor identificate initieaza noi tipuri de servicii sau
modificarea celor existente.

. Participa la activitatea grupului de discutare a studiilor de caz, unde va expune
rezultatele, dileme rezultate din cazurile concrete aflate in custodia sa.
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labour market orientation of social professionals

] In cazurile motivate poate solicita interventia unui consultant de specialitate.

=  Propune formele si valoarea asistentei financiare si materiale.

= In colaborare cu familia asistatd va elabora planul de actiune si va solicita opinia
persoanelor, insitutiilor interesate. Pentru validarea intelegerii si confirmarea efectudrii
inregistrarii informtatiilor va solicita semnatura clientului.

=  Formuleazd propuneri privind inchiderea definitiva sau suspendarea temporard a

asistentei.
=  La solicitarea conducatorului institutiei efectueaza orice sarcina legatd de profesia
sa.

4. Sarcini speciale

] Cu indeplinirea conditiilor legate de studiile de specialitate si experienta practica
solicitate de reglementarile legale in vigoare, efectueaza activitati de terapie familiala,
mai ales in cazul problemelor legate de educatia copiilor, depasirea dificultatilor si
pierderilor in relatiile de cuplu, integrarea unui nou membru al familiei, existenta unor
conflicte Intre generatii sau a dependentei de droguri.

=  Primeste clientii care au fost indrumati catre el de catre consilieri familiali, unitati de
educatie-invatdimant sau alte organizatii

= in situatia incetarii problemelor inchide terapia

=  Participa la conferintele, prelegerile organizate de citre Asociatia Terapeutica
Familiala Maghiara.

=  Organizeaza grupe de autocunoastere, de dezvoltare personald pentru tineri si adulti
in vederea prevenirii dependentei de droguri si insusirea unor tehnici de management al
conflictelor

=  Organizeazd traininguri in vederea pregatirii pentru relatia de cuplu si viata dde
familie.

=  Asistentul familial va fi inlocit in absenta sa de catre asistentul familial................

5. Alte sarcini

= Indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si
protectia impotriva incendiilor.

=  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

Am facut cunoscut asistentului familial descrierea fisei postului si i-am dat o copie

acestuia.

Hajduboszérmény , 200 ......cccoceeeieevieeieeeeeenee.
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patron

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie.

angajat
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

2./c. Fisa postului asistentului familial

1. Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:

37. Numele angajatului:

38. Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata
4220 Hajdubdszormény, Petdfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

39. Denumirea functiei: asistent familial

40. Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
41. Seful ierarhic : asistentul familial principal

42. Salarizarea: conform Kjt

43. Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al oragului
Hajduboszérmény

44. Timpul de lucru: 40 ore saptdmanal, 20 ore munca de teren, 20 ore in
institutie

45. Foaia de prezenta: obligatorie

Asistentul familial este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale, pe
baza codului etic al asistentei sociale.

3. Sarcini de asistent familial

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

] Completeaza jurnalul de activitate si tine evidenta vizitelor la domiciliu.

] In cazurile care necesitd interventie imediatd, va lua imediat masurile necesare
sau va solicita luarea masurile.

. Identifica copiii si familiile periclitate din aria sa de activitate, va cunoaste
conditiile de viata ale acestor familii.

] Impreuni cu familia (individual) asistat, va elabora posibile solutii, strategii de
atenuare a conflictelor

Ll Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, In vederea solutiondrii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

] Formuleaza propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

] Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.
] In scopul solutionarii problemelor identificate initieaza noi tipuri de servicii sau
modificarea celor existente.
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HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

] Participa la activitatea grupului de discutare a studiilor de caz, unde va expune
rezultatele, dileme rezultate din cazurile concrete aflate in custodia sa.
] In cazurile motivate poate solicita interventia unui consultant de specialitate.

=  Propune formele si valoarea asistentei financiare si materiale.

= In colaborare cu familia asistati va elabora planul de actiune si va solicita opinia
persoanelor, insitutiilor interesate. Pentru validarea intelegerii si confirmarea efectuarii
inregistrarii informtatiilor va solicita semnétura clientului.

=  Formuleazd propuneri privind inchiderea definitivd sau suspendarea temporard a
asistentei.

=  La solicitarea conducatorului institutiei efectueaza orice sarcina legatd de profesia
sa.

4. Sarcini speciale

] Informeaza debitorul de modalitatile si formele de management al datoriilor

=  Examineazd modul de gospodarire al debitorului, capacitatea si disponibilitatea sa
de plata, si pe acestd baza face propuneri pentru implicarea clientului In managementul
propriei datorii

=  Faciliteazd incheierea unui contract de reglementare a datoriei intre creditor si
debitor

=  Pe perioada derularii contractului de reglementare mentine contactul cu debitorul si
se Intdlneste cu acesta cel putin o data pe lund pentru a monitoriza respectarea
prevederilor cuprinse 1n contract.

= In caz de nevoie initieazd revizuirea deciziei cu privire la acordarea sprijinului de
reducere a a datoriei

=  Primeste solicitarile de acordare a serviciului, in caz de nevoie asista clientul in
redactarea cererii

= In termen de 15 zile va inainta cererea si anexxele sale, precum si un exemplar al
contractului de reglementare a datoriei catre Serviciul Social al Primariei (Acest termen
poate fi prelungit o singura data - in cazuri justificate — cu 10 zile lucratoare).

=  Trimite Serviciului Social al Primariei si cererile neaprobate de consiliere a
debitorului. In cazul in care Serviciul Social constati ci debitorul are dreptul si
beneficieze de consiliere, consilierul va trebui sa ofere acest serviciu. Pozitia adoptata de
catre Serviciul Social este obligatorie pentru consilier.

=  Participa la conferintele si workshopurile organizate de Asociatia Maghiard a
Consilierilor Pecuniari.

= Asistentul familial va fi inlocit in absenta sa de catre asistentul familial................

5. Alte sarcini
] indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si
protectia impotriva incendiilor.

=  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

Am facut cunoscut asistentului familial descrierea fisei postului si i-am dat o copie
acestuia.
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patron

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am Inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie.

Hajduboszormény, 200 ........cccecvevieveeneeienienennnn.
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Deepening of cross-border cooperation in the field of training and
labour market orientation of social professionals

2./d. Fisa postului — asistent familial principal (centrul de consiliere familiald)

1.Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajduboszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:

1.Numele angajatului:

2.Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata 4220
Hajdubdszérmény, Petdfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

3.Denumirea functiei: - asistent familial

4.Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei

5.Seful ierarhic : conducatorul institutiei

6.Salarizarea: conform Kjt

7.Aria geografica de activitate : perimetrul administrativ al orasului Hajdubdszérmény
8.Timpul de lucru: 40 ore sdptamanal, din care 20 ore de munca poate sa petreacd in
afara cladirii institutiei (vizite familiale si efectuarea altor sarcini

9.Foaia de prezenta: obligatorie

3. Sarcini de conducere

=  Conduce activitatea unitatii de consiliere familiala conform prevederilor Legii III din
199,3 cu completarile si modificarile ulterioare si metodologia aferenta.

. Coordoneaza sarcinile ssubordonatilor, atribuirea cazurilor citre angajati si
verifica daca s-au luat mmasurile adecvate

. Pregiteste planul anual al unitatii de asistenta familiala.

] Conform necesitatilor, dar cel putin odata pe luna organizeaza discutii de caz.

] Intocmeste rapoartele statistice.

] Controleaza activitatea profesionald a asistentilor familiali.

] Organizeaza si coordoneaza serviciile de sprijin generale si speciale conform
Legii III din 1993 si a Legii LXXIXdin 2001.

] Colecteaza informatii sociale si de alta natura in vederea informarii adecvate a
beneficiarilor de servicii.

. Pentru asigurarea functionarii optime a serviciilor speciale oferite

monitorizeazd permanent schimbarilor cadrului legislativ si oportunitatile de finantare
prin proiecte. Participa activ la elaborarea cererilor de finantare si la implementarea
proiectelor, se va preocupa de creterea resurselor financiare ale serviciului.

] Tine legatura cu Centrul de Ocupare, Serviciul de Bunastare a Copilului, cu
organizatii neguvernamentale

. Coopereaza cu Serviciul de Bunastare a Copilului in realizarea sarcinilor
commune.
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Ll Se preocupd de distribuirea echilibrata a sarcinilor catre consilierii familiali,
sprijind profesional activitatea angajatilor.

] Raspunde de intreaga activitate profesionala a serviciului.

] Intocmeste orarul siptimanal de munci al grupului de consilieri familiali
(distribuirea sarcinilor) si verifica respectarea acestuia.

] Reprezinta interesele serviciului in relatiile cu diferite insitutii, organizatii.

] Intocmeste planul annual de concedii al personalului si informeaza despre acest
plan conducétorul insitutiei.

] In cazul absentirii unor angajati asiguri continuitatea muncii, efectuarea
sarcinilor cu termen.

] In calitate de sef de serviciu este membru al colectivului de conducere al
institutiei

4. Sarcini de consiliere familiala:

] Efectueaza in mod continuu activititile profesionale prevazute in Regulamentul
de organizare si functionare

] Primeste clientii care se prezinta la insitutie.

Ll Completeazi jurnalul de activitate. In cazul semnalirii unei problem de citre
client va lua masurile si va initia actiunile care se impun.

] In cazurile care necesitd interventie imediatd, va lua imediat misurile necesare
sau va solicita luarea masurilor.

. Coopereaza cu institutiile si autoritatile educationale, de invatamant, de sanatate

si sociale, In vederea solutiondrii diferitelor probleme ale copiilor si familiilor acestora,
asumand in ambele directii, un rol de facilitator si mediator

] Formuleaza propuneri pentru implicarea unor institutii de specialitate in
rezolvarea problemelor, in caz de nevoie ludnd masurile directe sau indirecte necesare
pentru accesarea serviciilor sau prestatiilor corespunzatoare.

] Efectueza activitati de reprezentare in numele si beneficiul familiilor si copiilor,
in vederea afirmarii depline a drepturilor acestora.
. In aria sa de functionare oferd sprijin persoanlor si familiilor dezvantajate sau

aflate in situatii de risc, va cunoaste structura familiilor si conditiile lor de mediu.

=  Sistematizeaza informatiile cu privire la familiile aflate in grija sa (studii de caz).
Solicita parerea persoanelor, insitutiilor aflate in legaturda cu modul de solutionare a
problemei elaborat impreuna cu familia. Va proba inregistrarea datelor si acordul cu
clientul prin semndtura acestuia.

= In caz de nevoie poate solicita implicarea unui consultant de specialitate.

] Participa la activitatea grupului de discutare a studiilor de caz, unde va expune
rezultatele, dileme rezultate din cazurile concrete aflate in custodia sa.

= Impreuni cu familia (individual) asistat, va elabora planul de actiune

=  Formuleazd propuneri privind inchiderea definitivd sau suspendarea temporard a
asistentei.

= La solicitarea conducatorului institutiei efectueaza orice sarcind legatd de profesia
sa.
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5. Sarcini speciale

= In interesul populatieci rome va efectua asistentd familiald speciald in perimetrul
territorial locuit de aceasta populatie.

=  Va asista clientii romi prin vizite familiale effectuate in mod regulat, prin activitati
de rezolvare a treeburilor administrative, intermediere si reprezentare.

=  Organizeaza programe si prelegeri special (in tematicile modului de viatd sanatos,
informarii sexuald, frecventarii scolii primare, formarii profesionale, angajarii in munca).
=  Colaboreaza in activitatea sa cu Consiliul de Autoguvernare Minoritara, organizatii
neguvernamentale ale romilor, Serviciul Social al Primariei, Centrul de Ocupare

= Asistentul familial principal va fi inlocuit in absenta sa de citre a ................

6. Alte sarcini

= Indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si
protectia impotriva incendiilor.
=  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

Am facut cunoscut asistentului familial principal descrierea figei postului si i-am dat o
copie acestuia.

Hajduboszormény , 200 .......ccccvvvevveeeieeinieeeieeens

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie.

angajat
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2./e. Fisa postului — consilier psihologic

1.Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:

1.Numele angajatului:

2.Locul de munca: Szocialis Szolgaltatasi Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata 4220
Hajdiboszérmény, Petdfi S. u. 42.

Tel.: 06/52/228-749, 561-150

3.Denumirea functiei: - consilier psihologic

4.Pers oana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei
5.Seful ierarhic : conducatorul institutiei

6.Salarizarea: conform Kjt

7.Timpul de lucru: 30 ore sdptamanal, din care 15 ore in cadrul serviciului de
bunastare a copilului si 15 ore in cadrul centrului de consiliere familiala

8.Foaia de prezenta: obligatorie

9. inlocuire: in caz de absenta pentru o duratd mai mare de dou sdptimani poate
fi inlocuit de o persoana angajata cu contract de prestari servicii.

Consilierul psihologic este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale,
pe baza codului etic al asistentei sociale.

Sarcini:

Consilierul psihologic din cadrul Centrului de Servicii Sociale din Hajduboszormény are
urmatoarele sarcini de baza:
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e  Oferirea de servicii catre locuitorii orasului care se confruntd cu probleme psihice
sau psihosomatice, precum si tratarea copiilor si adultilor la care specialistii insitutiei
(asistent familial, psihopedagog) identifica anumite tulburari mentale.

e  Mentinerea unor relatii de munca de tip consultativ cu colaboratorii insitugiei.

e  Oferirea de sprijin pentru o mai buna cunoastere a patologiei, dinamicii,
personalitatii copiilor, familiilor si comunitatilor si pentru eventuala lor trimitere la alte
institutii sau srrvicii.

e  Colaborarea cu specialistii insitutiei In discutarea studiilor de caz.

Principalele domenii de activitate ale consilierului: - examene filtru, diagnostic
- consiliere individuala

- conducere de grup

- psihoterapie

1. Psihodiagnostic

Are drept scop cunoasterea personalitatii, identificarea problemei, pregitirea abordarii
psihoterapeutice, efectuarea investigatiilor referitoare la probleme psihice, tulburari
mentale, tulburari de vorbire si de invatare, crize, trauma, conflicte si stari psihosomatice
(investigarea neurozei, depresiei, aplicarea testelor de performanta si de personalitate).
Interviuri cu clientii i apartinatori acestora, observarea comportamentului.

2. Consiliere

Are drept scop prevenirea situatiei de crizd, starilor suicidale, depresiei, starii regressive
etc.

Consiliere oferita clientilor in problemele 1n care acestia nu pot decide singuri.:

- consiliere in managementul traiectoriei de viata

- consiliere 1n situatii de criza

- consiliere privind relatiile de cuplu si divortul

- consiliere in educarea copiilor si alegerea carierei

2. Discutii de sprijin
Discutii in scopul definirii problemelor, identificarii solutiilor, intarirea respectului de

sine, restabilire a echilibrului psihic, cu adulti si copii aflati in dificultate, care nu pot gasi
singuri solutii la problemele lor.

v _ e e

3. Consultari institutionale de caz

Are drept scop discutarea, dezbaterea problemelor ivite pe parcursul consilierii familiale,
facilitarea procesului de consiliere, dezvoltarea personalitatii §i a autocunoasterii.
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Oferirea de asistentd de specialitate cétre colegii din insitutie responsabili cu diferitele
cazuri aflate in lucru.

4. Psihoterapie

Efectuarea psihoterapiei in functi de pregatirea sa terapeutica si de planificare.Tratarea
tulbrarilor psihice (anxietate, fobie, panica, stres, problem de adaptare, tulburari de
alimentatie,etc), iar in caz de nevoie redirecionarea bolnavului.

Durata: sesiuni de cate 50 minute, organizate in functie de caz intre 1-20 ori.
Cerinte de mediu/echipament: mediu prietenos,fara factori perturbatori, teste de

performanta si proiective, jocuri, cronometru, hartie-instrument de scris, plastilina,
vopsea.

Am facut cunoscut asistentului familial principal descrierea fisei postului si i-am dat o

copie acestuia.

Hajduboszormény , 200 ......ccccvveeveerieeieeieeeeenen.

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am Inteles continutul, sunt de acord , am
primit o copie.

angajat
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2./f. Fisa postului — consilier juridic

Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

Sarcini:

Consiliere juridicd in cazul problemelor definite prin reglementérile legale in vigoare.
Consilierea nu inseamna reprezentare in fata justitiei sau a altor organe oficiale.

Hajdiboszormény, 20............ccoevenenn.e

patron angajat
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2/g. Fisa postului — conducator de grupa (Caminul Copiilor cu Dizabilitati Intelectuale)

1.Denumirea institutiei: Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajdubdszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:
1.Numele angajatului:

) 2.Locul de munca Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona 4220 Hajdiboszormény, Pet6fi S. u. 31.
Tel.: 228-115

3.Denumirea functiei: - conducitor de grupa

4.Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul insitutiei

5.Seful ierarhic : conducitorul institutiei

6.Salarizarea: conform Kjt

7.Timpul de lucru:

8/ Locatia unde isi indeplineste sarcinile de munca: Hajdiboszormény, Pet6fi S. u. 31.
9.Foaia de prezenta: obligatorie

Conducatorul de grup este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale, pe baza
codului etic al asistentei sociale.

2. Sarcini:

e  Pe baza solicitarii parintelui, impreuna cu conducéatorul institutiei decide asupra acceptarii
copilului in grupa.

e Tine evidenta copiilor aflati in grija sa (foaia matricold, carnetul de sanatate,, evidenta
medicamentelor administrate, greutatea copilului,evidenta taxelor de ingrijire, jurnalul de
activitate, evidenta progreselor inregistrate de copii, evidenta ocupationald).

e Informeaza sistematic parintii despre starea copiilorin caz de nevoie efectueaza vizite la
domiciliu, pe care le inregistreaza de cel putin doud ori pe an.

e  Organizeaza viata de zi cu zi a celor aflati in grija sa, pe baza unui plan si a unei planificari
zilnice elaborate cu luarea in considerare a opiniei parintilor

e  Se preocupa sistematic de asigurarea asistenta psihiatrica si medicald a membrilor grupului,
in caz de nevoie trimite copilul la medic sau in caz de urgenta cheama medicul

e  Seingrijeste de securitatea si dezvoltarea fizica, intelectuald, psihica a copiilor.

e Indrumi activitatea lucratorilor tehnici (a ingrijitorilor sociali).

e  Sesizeaza imediat orice neregula ivita sefului ierarhic

e  FElaboreaza planul anual pand in data de 15 februarie a fiecarui an.

e  Ofera instructie sanitara copiilor aflati In grija sa si le atrage atentia asupra modului de
folosinta a mobilierului si obiectelordin incinta..

e  Orice alte chestiuni nementionate in aceasta fisa a postului vor fi abordate in conformitate cu
reglementarile Kjt.

e Inabsenta sa, angajatul va fi inlocuit de...

e Indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si protectia
impotriva incendiilor.
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e  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).

Am facut cunoscut conducatorului de grupa descrierea fisei postului si i-am dat o copie acestuia.

Hajduboszormény , 200 .......cccccevviveiieeieeeeeenee,

patron

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am primit o
copie.

angajat
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2/h. Fisa postului — coordonator comunitar (servicii comunitare pentru persoanele
dependente )

1.Denumirea institutiei:’ Centrul de Servicii Sociale
4220 Hajduboszormény, Ujvarosi u. 12.
Tel: 06 52/371-066, 561-180

2. Dispozitii personale si organizationale:
1.Numele angajatului:

2.Locul de munca Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Ertelmi Fogyatékosok Napkdzi Otthona 4220 Hajdiboszormény, Pet6fi S. u. 31.
Tel.: 228-115

3.Denumirea functiei: coordonator comunitar

4.Persoana care exercita drepturile de angajator: conducatorul institutiei

5.Seful ierarhic : conducatorul institutiei

6.Salarizarea: conform Kjt

7.Timpul de lucru: 20 ore/saptamand

8/ Locatia unde isi indeplineste sarcinile de munca: perimetrul orasului Hajduboszormény.
9.Foaia de prezenta: obligatorie

Coordonatorul comunitar este obligat sa respecte legislatia privind protectia datelor personale, pe
baza codului etic al asistentei sociale.

Sarcini:
I. Sarcini generale

- Coordoneaza sistemul de servicii complex oferit bolnavilor dependenti, necesar in
organizarea vietii cotidiene

- Efectueaza sarcinilile legate de seviciile oferite bolnavilor dependenti.

- Respecta regulile profesionale detaliate referitoare la alocatiile comunitare oferite
bolnavilor dependenti, incluse intr-un act normativ special.

- Participa la trainingurile legate de sistemul de servicii si alocatii destinate bolnavilor
dependenti.

- Nu poate incheia contract de intrefinere sau de rentd viagerd cu beneficiarul asistentei
sau apartinatorii apropiati ai acestuia in perioda asistentei sau intr-un interval de un an dupa
incheierea acesteia.

II. Sarcini profesionale detaliate

1. Sarcini de sprijin

»  Ofera sprijin persoanei dependente in vederea:

- ameliorarii situatiei sale de sanatate si psihice,

- rezolvarii conflictelor §i problemelor vietii cotidiene,

- ingrijirii sociale si mentale,

- accesului la asistenta medicala

»  Asigura serviciul orientat spre analiza si solutionarea problemelor, sprijinind in acest
cadru:

- definirea obiectivelor persoanele ale individului in cauza,
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- identificarea factorilor orientate spre schimbare,
- rezolvarea problemelor.

»  Asigura serviciul de dezvoltare a competentelor, efectuind, in acest cadru, urmatoarele
activitati:

- organizeaza sau intermedieaza trainingurile referitoare la managementul vietii,

- incurajeaza activitatile orientate spre mentinerea si dezvoltarea capacitatii de conducere
a propriei vieti de catre persoanele asistate,

- ofera informatii despre cunostintele referitoare la bolle care cauzeaza dependenta,
modalitatile de adaptare si pasii care trebuire facuti in acest sens.

»  Asigurd activitdtile de rehabilitare psiho-sociald, si in accest cadru

a) sprijina

- gasirea unui loc de munca,

- petrecerea organizata a timpului liber,

- organizarea de programe, inititative si retele de autodezvoltare ,

b) ofera consiliere si informatii cu privire la accesul la serviciile medicale, sociale, de
protectia copilului, precum si oportunitdtile ocupationale, educationale, si
habitationale.

1. Kapcsolattartasi feladatok

>  In vederea monitorizirii situatiei persoanei dependente mentine legitura cu:

- medicul de familie,

- psihiatrul,

- familia persoanei asistate.

2. Sarcini organizatorice

»  Coordoneaza munca lucratorilor comunitari.

»  Organizeaza regulat studii de caz, asigura supervizarea.

»  Organizeaza accesarea oportunitatilor de ocupare rehabilitationala si initieaza programe in
acest scop.

»  Organizeaza in mod regulat perfectionarea profesionald a lucratorilor comunitari.

»  Pregateste rapoarte anuale spre patronul institutional, in care raporteaza despre experientele
oferirii serviciilor si face propuneri privind dezvoltarile necesare.

2. Sarcini legate de grupul de lucru comunitar

»  Asigura functionarea grupului de lucru comunitar.

» Formeaza grupurile de lucru comuntare in functie de nevoile persoanelor asistate, atragand
persoanele necesare pentru indeplinirea eficientd a sarcinilor de sprijin  (administrator, medic
de familie, asistent medical, psihiatru, asistent psihoterapeut, serviciul de asistentd familiala
etc.).

> Incheie acord de colaborare cu membrii echipei de lucritori comunitari. Acest accord
stabileste frecventa si celelalte conditii ale discutiilor de lucru, precum si modul de convocare al
discutiilor de caz atunci cand situatia persoanei asistate impune acest lucru.

»  Solicita elaborarea unor planuri de ingrijire personalizate adaptate nevoilor individuale ale
persoanelor 1n cauza.

> In caz de absentd, angajatul este inlocit de .... .

> Indeplineste atributiile sale in conformitate cu prevederile de protectia muncii si protectia
impotriva incendiilor.

»  Raspunde pentru echipamentul utilizat (aparate audio, video, calculator etc.).
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Am facut cunoscut conducatorului de grupa descrierea fisei postului si i-am dat o copie acestuia.

Hajduboszormény , 200 .......ccccveeevvevieeeieeieeieennen.

patron

Am luat cunostintd de descrierea figei postului, am inteles continutul, sunt de acord , am primit o
copie.

angajat
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2./i. Serviciu de Sprijin - Fisa postului

Fundatia pentru Persoanele cu Nevoi Speciale, 4032 Debrecen, Nagyerdei krt. 62/A.

FISA POSTULUI

pentru.....cceeeeennne.

Denumirea postului: sef de serviciu.

Cerinte educationale: diploma de Invatamant superior in domeniul social.

Locul de munca: biroul pentru servicii de sprijin al fundatiei

Timpul de lucru: zilnic 8 ore, lunar 40 ore, in zilele de lucru 8-16 ore, in cazurile
necesare ore suplimentare, inclusive in zilele de weekend sau sarbéatorile legale, in
interesul persoanelor asistate.

Alte conditii necesare: absolvirea unui curs de conducere al serviciului de sprijin, obtinerea a
80 puncte de credit/5 ani in cursuri de perfectionare acreditate.

Competente necesare: 5 ani experientd in munca de organizare, capacitdti bune de
organizare $i comunicare

Obiectivele generale ale postului: coordonarea activitatii profesionale a asistentilor personali si
al conducatorului auto, organizarea independenta si coordonarea serviciilor de sprijin, facilitarea
respectarii regulamentelor, transmiterea informatiei. Asigurarea sarcinilor functiilor de
conducere: planificare, organizare, control, evaluare, asigurarea calitatii.

Raspunde de calitatea profesionald a serviciilor si a relatiilor cu angajatii si partenerii.

Obiectivul specific al postului: asigurarea fluxului de informatii dintre conducerea institutiei,
angajatii si beneficiarii serviciilor

Seful ierahic: presedintele consiliului director al fundatiei. Isi desfasoara activitatea conform
programului professional, regulamentele si directivele financiare aprobate de consiliul director.
Inlocuitor: Nu are inlocuitor in cadrul fundatiei. In caz de absent, sarcinile sale administrative
sunt efectuate de un lucrator voluntar si de presedintele fundatiei.

Sarcini:

- asigurarea conditiilor de functionare ale seviciului si initierea largirii acestora

- planificare, organizare, directionare, control, asigurarea calitatii,

- definirea culturii organizationale in cadrul serviciului, facilitarea dezvoltarii acesteia,

- pregatirea contractelor cu colaboratorii §i cu beneficiarii serviciilor ,

- pregatirea si implementarea planurilor individuale de perfectionare, de cariera

- formularea propunerilor privind salarizarea colaboratorilor,

- pregatirea si implementarea utilizarii resurselor financiare ale serviciului de sprijin,

- exercitarea drepturilor de angajator cu privire la activitatea profesionald cotidiand a
angajatilor,

- mentinerea legdturii cu patronul institutional, cu clientii serviciului, cu alte organizatii si
institutii

- elaborarea si adoptarea planurilor pe termen scurt si lung ale serviciului

- eclaborarea §i transmiterea materialelor cu continut profesional, darilor de seama, rapoartelor,
statisticilor

- elaborarea, impunerea si controlul implementarii directivelor profesionale

- definirea, controlul, evaluarea sarcinilor de munca ale colaboratorilor

- definirea si controlul ordinii si disciplinei administrative

- aprobarea, controlul si evaluarea planurilor de dezvoltare individuala referitoare la persoanele
asistate

- 1n cazurile necesare inlocuirea conducatorului auto,
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- organizarea studiilor de caz, supervizarilor, sedintelor de lucru cu colaboratorii, sedintelor de
protectie impotriva incendiilor si de protectia muncii

- familiarizarea angajatilor cu prevederile codului etic, al legii privind protectia datelor
personale si al altor prevederi legale si impunerea respectarii acestor reglementari

- facilitarea managementului conflictelor, rezolvarii problemelor in randul colaboratorilor si
partenerilor,

- informare, consiliere,

- reprezentarea serviciului i a persoanelor asistate la nivelul orasului, in cadrul evenimentelor
profesionale

- tinerea la zi i actualizarea permanenta a documentelor informationale ale serviciului,

- facilitarea organizarii voluntariatului, a,

- facilitarea cheltuielii chibzuite a resurselor financiare, utilizarea responsabild a banilor din
casa,

- alte sarcini din aria sa de cometenta.

Competente si responsabilitati: are dreptul la oportunitatile prevazute de codul etic al
asistentilor sociali si in codul.

Raspunde: de respectarea patrimoniului fundatiei dat in folosinta serviciului, respectarea de
catre angajati a disciplinei In munca, a prevederilor legale si regulamentare.

Legaturile sale informationale: sunt subordinate calificarii sale in profesia de asistent social,
interesele serviciului, ale patronului institutional, al apararii intereselor persoanelor asistate
Echipamente, infrastructura de birou: birou de serviciu, dotéri, echipament de birou,
calculator, internet, telefon fix, copiator, utilizarea autoturismului in interes de serviciu
Drepturi: haind de lucru, adeverinta de serviciu, concediu, compensarea orelor
suplimentare

Altele: Nu poate incheia contract de intretinere, de renta viagera sau de mostenire cu beneficiarul
asistentei sau apartindtorii apropiati ai acestuia in perioda asistentei sau intr-un interval de un an
dupa incheierea acesteia.

Debrecen, 20

edintele consiliului director seful serviciului
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Semestrul VII.

Practica compacta in afara institutiei program cu frecventa: 300 ore
program fara frecventa: 100 ore.

In intervalul mentionat studentul sustine examenul final de practici.Locul de practica este ales
de catre student. Lista potentialelor locuri de practicad include locurile de practica din semestrele
V -VL

Studentul efecteueaza activitatea sa pe baza unui ghid special. Durata practicii este de 300 ore.

In cadrul programului BA de Pedagogie sociald practica organizati in system nou, desi fira
elemente noi de continut, se organizeaza in semestrul VII. Este vorba despre o perioada
compacta de practica, careia sunt allocate 30 credite.

Indrumitorul de practica include informatii privind:

. sarcinile,

° termenii,

° cerintete,

° data examenului final,

. documentele examenului final.

Dupa examenul de finalizare a studiilor (examenul teoretic) studentul isi primeste napoi
Jjurnalul de practica

Distribuirea in timp a sarcinilor de practicd. Structurarea jurnalului de practica

Studentul este obligat sa actualizeze continuu jurnalul de practica, si sa-I aiba asupra sa la
sesiunile de supervizare!

Séptamana 1.: faza introductiva. pregatirea pentru practicd.Locul si rolul pedagogului social in
institutia aleasa de student.Pregatire metodologica, sintetizarea cunostintelor teoretice in functie
de profilul insitutiei. Posibile sarcini, oportunitati.

Saptamanile 2-13. : faza intensiva: practica de teren compacta in institutia selectata.

Sarcinile studentului:

. Sa elaboreze planul de practicd, sa-l discute cu instructorul de teren, iar apoi sa-1
prezinta la sesiunea de supervizare

. Sa cunoasca angajatii institutiei si s mentina contacte profesionale cu acestia

. Sa cunoasca infrastructura insitutiei

. Sa obtina informatii cu privire la rolul insitutiei in cadrul localitatii si relatiile externe ale
institutiei (documentul de fondare, programul profesional).

° Sa cunoasca i sa discute cu specialistii cu care va lucra impreuna in mod direct

. Sa cunoasca clientii, sa se familiarizeze cu situatia lor

. Sa discute experientele sale, rectiile sale emotionale cu instructorul de teren, cu
conducatorul institutiei si sa formuleze impresiile sale in scris

. Sa facd insemnari privind programele la care a participat sau pe care le-a organizat in
perioada de practica

. Sa planifice, impreuna cu instructorul de teren, cine i vor fi clientii

. Sa planifice procesul cunoasterii clientilor, metodele pe care le va utiliza 1n activitatile
cu acestia

o Sa clarifice cine vor fi cei pe care va putea conta pe parcursul activitatii sale

. Sa se consulte cu specialisti

° Daca considera necesar, sa-si suplimenteze cunostintele teoretice

. Sa-si formuleze experientele 1n scris

. Sa se pregateasca pentru examenul practic final prin aplicarea modalitailor de lucru si

metodelor specifice asistentei sociale
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. Sa efectueze analiza extinsa a literaturii de specialitate in perioada activitatii practice
. Sa gandeasca modul de finalizare a practicii din perspectiva clientului, sa focuseze
cunostintele sale teoretice

. Sa sumarizeze 1n scris experienta sa practica

. Sa elaboreze 1n scris proiectul pentru examenul final. Proiectul trebuie Tnmanat cadrului

didactic al facultdtii cu ocazia sesiunii de supervizare .

Repere in sprijinul muncii studentului:

. Sa selecteze si s nominalizeze clientii, motivand alegerile sale

. Ce metode va utiliza pentru facilitarea rezolvarii problemelor?

. A descoprerit vreo lacuna de cunostinte in timpul activitatii sale? Ce a facut ca sa
suplineasca acea lacuna?

. Ce literatura de specialitatr a studiat in timpul practicii?

. Ce competente a dobandit prin activitatea sa de identificare si solutionare a
problemelor?

° Considera cd activitatea sa de pand acum a fost reusita? Daca da, de ce? Daca nu, de ce?

Cum si-a planificat ziua examenului final?

Ce documente scrise a elaborat pentru examenul final?

Cum ar defini rolul, locul si functiile pedagogului social in cadrul institutiei?
Cum aprecieaza munca sa instructorul de teren si conducatorul institutiei?

Saptamana 14.: perioada de aprofundare: Examenul practic pe teren

Activitatile de supervizare

Supervizarea muncii directe cu clientii constituie o componenta importantd a practicii.
Supervizarea reprezintd oferd studentului sansd deosebitd de a primi sfaturi profesionale, de a
cunoaste munca celorlalti student gi, nu in ultimul rand de a se sustine reciproc.

Continutul:

Pregétire teoretica

Discutarea tematica a propriilor impresii §i experiente

Prezentare de cazuri

Analiza literaturii de specialitate

Cu cine va coopera 1n activitatea practica?

Cine 1i vor fi clientii? De ce?

Ce metode de lucru va utiliza?

A descoprerit vreo lacuna de cunostinte in timpul activitatii sale? Ce a facut ca sa
suplineasca acea lacuna?

. Ce literature de specialitate a mentionat 1n jjurnalul de practica, de la ce autori?

. A descoprerit vreo lacuna de abilitati practice in timpul activitatii sale? Ce a facut ca sa
suplineasca acea lacuna?

Considera ca activitatea sa de pana acum a fost reusita?

Cum si-a planificat ziua examenului final?

Ce documente scrise a elaborat pentru examenul final?

Cum ar defini rolul, locul si functiile pedagogului social in cadrul institutiei?
Cum aprecieaza munca sa instructorul de teren si conducatorul institutiei?
Considera ca a reusit sa valorifice competentele sale si a colaborat cu success cu
specialistii?

. Sa propuna data examenului agreatd de conducatorul institutiei si de instructorul de
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teren.
La supervizie sunt bineveniti si instructorii de teren!

Nota examenului final de practica:
Instructorul de teren asista si evalueza continuu activitatea studentului, participa la examen si
formuleaza o propunere de nota.

Rezultatul examenului final va fi definitivat de cdtre csdrul didactic al facultatii pe baza
documentelor elaborate de student si luarea in considerare a notei propuse de instructorul de
teren. In cazul in care existi o diferentd intre nota propusa si nota finali, cadrul didactic al
facultatii va anunta studentul in cauza.Documentele examenului sunt:

. jurnalul de practica,

. schita examenului final practic,

. procesul verbal,

. caracterizarea intocmita de instructorul de teren.

Documentele sunt valabile doar cu semnatura si stampila!
La examen poate participa si directorul institutiei sau loctiitorul acestuia. La examenul final
practic pot participa §i cadrele didactice ale facultatii.

Recomanddri pentru instructorii de teren/cconducdtorii de insitutii

. Sa pregateasca activitatea practica a studentului

. Sa analizeze Tmpreuna cu studentii eficacitatea activitatii practice, cauzele esecurilor

° Sa monitorizeze munca studentului, dispozitia lui, indicatorii lui de satisfactie, sa-1
sprijine pe student 1n identificarea unor noi solutii a problemelor

. Sa ofere studentului instructii pentru activitatea zilnica, iar la sfarsitul zilei sa verifice
efectuarea de catre student a sarcinilor incredintate

° Daca munca studentului nu este fructuoasa, sa incerce modificarea sarcinilor

. Sa treaca 1n revist documrntele scrise ale studentului n concordantd cu prevederile
legilor de protectie a datelor personale si codului etic

. Daca studentul nu se prezinta sau absenteaza de la locul de practica, activitatea sa practica
nu poate fi validata

. Evaluarea prin nota a practicii studentului este de competenta instructorului de teren,

nota fiind definitivata de cadrul didactic al facultatii
Instructorul de teren va elabora caracterizarea studentului.
Activitatea practica a studentului este nereusita daca:

Nu se pregateste pentru sarcinile practice.

Lucreaza nepunctual, improvizeaza.

Nu poate stabili relatii corespunzatoare cu colegii si clientii.

[ )
[ )
[ )
[ )
[ )
. Incalca Codul etic.

Recomandiri pentru modul de completare a jurnalului de practica de catre student
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Repere pentru intocmirea documentatiei scrise a asistentei individuale la activitati §i a practicii
la programele cu frecventa si fara frecventa:

Locul si data practicii, numele, calificarea si functia instructorului de teren, sarcinile sale de
serviciu

Sarcini

Metode

Referinte la literatura de specialitate

Referinte la documente legislative

Autoevaluarea studentului pe baza trasaturilor de personalitate si abilitatilor profesionale
mentionate in Indrumar

Criterii pentru autoevaluarea studentului
Autoevaluare. Incercuiti valoarea care corespunde situatiei Dvs.!

A.) Trasaturi de

personalitate (1 = mica; 5 =mare)

autocunoastere 12 3 45
autoevaluare, 12 3 45
stima de sine, 12 3 45
increderea in sine, 12 3 45
precizia, 12 3 45
capacitatea de autoaparare 12 3 45
abordarea tensiunii associate cu munca 12 3 45
toleranta la esec 12 3 45
toleranta, 12 3 45
exigenta 12 3 45
empatie, 12 3 45
activare 12 3 45
capacitatea de ascultare 12 3 45
sensibilitate sociala 12 3 45
interes pentru aspectul social 12 3 45
capacitatea de decizie 12 3 45
lipsa prejudecatilor 12 3 45
interpretarea corecta a clientului 12 3 45
integrarea gandirii cu emotiile, 12 3 45
comunicare deschisa, credibila, 12 3 45
capacitatea de cooperare, 12 3 45
ierahizarea problemelor, 12 3 45
secventierea sarcinilor 12 3 45
perseverenta 12 3 45
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B.) Aptitudini profesionale

(Copiati cele pe care le-ati utilizat deja!)

- Ajutor pentru a restabili conditiile de viata si operabilitatea persoanelor fizice, familiilor,
grupurilor si comunitatilor

- Contributie la crearea conditiilor ( complexe) necesare pentru acesta ,

- Modificarea si imbunatatirea relatiiei existenta dintre copil si mediul sau,

- Mobilizarea resurselor pentru a aborda problemele ,

- Recunoasterea regularitatilor de functionare ale societatii ( economie , politica , culturd , scoli
, gradinite , familie )

- Stabilirea prin cercetari a cauzelor situatiei sociale nefavorabile

- Analiza problemelor sociale intr-un context social larg,

- Ameliorarea capacitatilor de rezolvare de probleme a persoanelor , familiilor , comunitatilor,
- Conectarea indivizilor, comunitatilor cu institutiile si serviciile menite sa Tmbunatateasca
situatia lor

- Cresterea capacitatii de autorganizare i de auroreprezentare a clientilor

- Imbogitirea si innoirea metodelor si instrumentelor de care dispun insitutiile

- Detectarea limitelor de competenta ,

- Cooperarea cu alti profesionisti ,

- Implicarea altor institutii in rezolvarea problemelor aflate Tn afara ariei de jurisdictie,

- Aplicarea corectd In practica a valorilor si dilemelor asistentei sociale

- Cunoasterea procesului de asistenta sociala

- Competenta in rezolvarea problemelor si in aplicarea tehnicilor de interventie

- Cunoasterea mecanismelor de clusterizare

- Cunoasterea dimensiunile inegalitatii sociale ,

- Cunoagterea legaturii dintre asistenta sociala si administrarea sociala

- Sisteme de sprijin pentru dezvoltare ,

- Clasificarea unor situatii diferite de viata ,

- O intelegere multi- dimensionald a nevoilor copiilor ,

- Identificarea copiilor, grupurilor aflate in situatii de risc.

- Modul de raportare la discrimiare si prejudecati,

- Identificarea problemelor cu care se confrunta indivizii, familiile, grupurile

- Colectarea si selectarea faptelor esentiale, cu metode adecvate

- Recunoasterea factorilor de risc la nivel micro si macro.

- Utilizarea creativa a cunostintelor dobandite ,

- Deschidere intelectuala ,

- Recunoasterea lacunelor de cunostinte ,

- Nevoia de dezvoltare profesionala continua ,

- Analiza si evaluarea propriei experiente ,

- Dezvoltarea de relatii de lucru corespunzitoare cu colegii, clientii .

C ) Metode, abilitati metodologice ( aptitudini )

- tehnici de interviu ,

- argumentare , persuasiune ,
- managementul conflictelor,
- mediere si reprezentare,

- planificarea si evaluarea actiunilor individuale, familiale , de grup, §i comunitare
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- comunicarea non-verbala,

- controlul spatiului,

- comunicare suportiva,

- exprimarea corectd a simpatiei,

- consiliere individuala, educatie,

- conducerea grupului si munca in folosul comunitatii,
- promovarea grupurilor de auto-ajutor,

- elaborarea unor studii ale mediului social

- analiza institutiilor locale, formularea problemelor,
- cunoasterea procedurilor de esantionare,

- managementul confidential al documentelor

- administrare sociala,

- metode de definire a problemei,

- metode, tehnici de interventie in situatii de criza

- managementul de caz (indivizi si familii)

—  cautarea de resurse, utilizarea instrumentelor,

- participarea la sesiunile de supervizare
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Declaratie de primire

Universitatea din Debrecen

Facultatea de Pedagogie si Educatia Adultilor 4220 Hajduboszérmény, Désany I. u. 1-9. Tel/fax.:
52/560-012

Stimate conducator de institutie!

Prin prezenta va adresez solicitrea de a permite studentului de Pedagogie sociala
ettt et et et din anul ..... efectuarea practicii profesionale intensive

Studentul va obtine un numar de puncte de credit de.... si va primi o notd practica. Nota va fi
propusd de catre instructorul de teren sidefinitivatd de catre cadrul didactic al facultatii.
Studentul 1si va efectua sarcinile profesionale pe baza indrumarului anexat.

Participarea studentului la acivitatea practica trebuie confirmata prin foaia de prezenta, pe care
va rog sa-mi trimiteti impreuna cu evaluarea studentului.

Totodatd va informez ca despre data propusa a intalnirii pregatitoare a anului universitar urmator

va voi trimite o Instiinfare speciald prin e-mail.

Hajdubdszormény, 20... ........ccoceiiiiiiiiit.

Urandu-va succese In munca,

Molnar Endréné Dr.
coordinator de practica

DECLARATIE

Subsemnatul declar in mod oficial, ci pe baza Indrumarului de practica pot asigura efectuarea
practicii de .....ore a studentului in Pedagogie sociala ................. , program cu frecventa,



HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

Denumirea INSIEULICI: ......eveviiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e ee e e araaarereeeeeeeeens

Data: oo s

P H.
alairas

Vi rugam sa trimiteti declaratia semnata la sediul facultatii, pana in data de......... destinatar Dr.
Molnar Endréné
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Contract incheiat intre instructorul de teren si student

ACORD
intre instructorul de teren si student
(acest acord ramdane la institutie)

LOCUL PTACHICILL wvvvvreeeeiiiirieeeeeiieitieeeeeseeirreeeeeeseenraeeeesessnsreaeesessssnssasesessssssreseesassnsseseesannnes
Denumirea INStITULICI: ....oceeiiieiiiieee et e e e e e e e e e ee e eeeeeeeees Adresa:

Perioada de PractiCa: .......c.eiieiiiiie et e et e e et e et e et e et e e entaeeeenneeens

Tipul practicii: ...........c.coeeeinni.
anul
Denumirea programului de studii: Pedagogie sociala

Numele instructorului de teren:

Numele StUASNTUITUL: ....oeiiiiiiie ittt et e st e et esaeeeeneees

Numele coordonatorului de practica: Molnar Endréné Dr. telefon: 06-52/560-142
06-52/560-012

Structurarea in timp a activitatii practice:

Semestrul ....... , ore/sapt.

Data evaluarii practicii : in ultima zi a semestrului de practica

Sarcinile studentului n periada practica: (in functie de nivelul si de tipul practicii):
Indeplinirea programului stabilit de comun acord cu instructorul de teren, in concordanta cu
indrumarul de practica emis de catre facultate.

Sarcinile instructorului de teren:

¢  sprijinirea procesului de Invatare, de dezvoltare profesionala a studentului,

. atragerea studentului in activitatea institutiei, in functie de nivelul si gradul de pregitire al
studentului,

¢ rezolvarea eventualelor situatii de conflict dintre student si colaboratorii institutiei,

¢  tinerea legaturii cu coordonatorul de teren, cu cadrul didactic responsabil cu practica de
teren,

¢  evaluarea studentului.
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student
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instructor de teren
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Fisa de evaluare

FISA DE EVALUARE

L Nota propusa pentru activitatea studentului.

II.  Evaluarea narativa elaborata de instructorul de teren: max. trei pagini,pe baza criteriilor
indicate de facultate.

Evaluarea narativa se va referi la urmatoarele caracteristici ale studentului:

aptitudini (empatie,capacitatea de observare)

cunostintele teoretice si capacitatea de a le aplica 1n practica,
activitate, interes

spirit de initiativa,

autonomie,

capacitatea de integrare in comunitate,

comportament etic, moral.

* & & O o o o
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Bibliografie propusa pentru activitatile practice

Bang,R. (1980): 4 segit6 kapcsolat. Tankonyvkiado, Budapest.

Bang, R. (1983): A célzott beszélgetés. Tankdnyvkiado, Budapest, 2-3. fejezet

Bardos Kata — Falvai Rita (1996): Terepgyakorlat — szupervizio? In Keézikényv a szocialis
munka gyakorlatahoz. Szocialis Szakmai Szdvetség, Budapest.

Barnes Gill Gorell (2004): Csalad, terapia és gondozas. Csaladterapids olvasokonyv 2.

Animula Kiad6, Budapest

Bognar Maria (1993): Gondolatok a tereptanraképzésrol. Esély 4. sz.

Budai Istvan (1996): Szocidlis munka az iskolaban. Valogatas iskolai szocidlis munkasok,
gyermekjoléti szakemberek, szocidlis és pedagogusképzésben résztvevok szamdra. Nemzeti
Tankonyvkiado, Budapest.

Budai Istvan (szerk.) (1993): Tanulmdanyok a gyermekjolét kérébdl. Hajdiboszormény.

Etikai kodex. Budapest, 2011. 04. 29

Gerevich Jozsef (1997): Kozdssegi mentalhigiené. Animula.

Gerevich Jozsef (2000): A drogfogyasztok ambulans kezelésének szempontjai. In Németh
Attila - Gerevich Jozsef (szerk.): Addikciok. Medicina, Budapest, 52-73.0.

Hegyesi G. — Talyigas K. (1994): A szocidlis munka elmélete és gyakorlata. 1. kotet:
Altalanos szocialis munka. Semmelweis Kiado, Budapest

Hegyesi G. — Talyigas K. (1994): A4 szocidlis munka elmélete és gyakorlata. 2. kotet
Semmelweis Kiadd, Budapest

Hepworth, D. H. — Larsen, J. (1986): Direct Social Work Practice: Theory and Skills. Dorsey
Press, Chicago

Huber, Winfried (1993): Fordulépont a szenvedélybetegségek kezelésében. Forras Egyesiilet,
Debrecen

Kovacs Gabor (2009): Fogyatékossaggal ¢él6 emberek szocidlis foglalkoztatisa. Eo6tvos
Lorand Tudomanyegyetem Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar, Budapest.

Kozma Judit (szerk) (2002): Kézikonyv szocialis munkasoknak. Szocialis Szakmai Szovetség,
Budapest.

Loewenberg, F. — Dolgoff, R. (1994): Erték és etika a szocialis munkaban. In Hegyesi Gabor

— Talyigas Katalin (szerk.): A szocidlis munka elmélete és gyakorlata. Semmelweis Kiado,
Budapest.

Molnar ~ Endréné (2002-2012): Utmutaté a szocidlpedagégia BA szakos —hallgatok
terepgyakorlatahoz. DE GYFK, Hajdiboszormény.

Molnar  Endréné (2009): Fogalomrendszerezés mint optimalizacios tényezo az
oktatastechnologiaban. Disszertacios dolgozat. Nitra.

Pal Tibor (1996): Kérdések — dilemmak — vitdk. In Agoston — Kozma — Pelle — Somorjai
(szerk.): Kezikonyv a szocialis munka gyakorlatahoz. Szociélis Szakmai Szovetség, Budapest.
Pincus, A. — Minahan, A. (1973): Social Work Practice: Model and Method. F. E. Peacock,
Itasca, XV. 335. p.

Récz Jozsef (2001): Deviancidk. Uj Mandatum Koényvkiadé, Budapest.

Sarvari Gyorgy (1994): Az eurdpai és az amerikai szupervizios modellek néhany eltérése.
Janus Pannonius Tudomanyegyetem BTK Szocialpolitikai Tanszék, Pécs.

Smith, Eliot R. — Mackie, Piane M. (2001): Szocidlpszichologia. Osiris Kiado, Budapest. Szabd
Lajos (2000): Szocialis esetmunka. Wesely J. Kiad6, Budapest.

Szabd Lajos (2003): A szocidalis esetmunka gyakorlata. Wesley J. Kiado, Budapest.
Szocialpedagogia szak KKK 2005.

59



HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

Zackon, F.- McAuliffe, W. E.- Ch’ien James M. N. (1995): Rehabiliticios tréning és
onsegités. A visszaesés megeldzése a szenvedélybetegek utégondozdsa. Teriileti Altalanos
Megel6z6 Addiktologiai Szakgondozasért Alapitvany, Budapest.

Zombori Gyula (1997): A szocidlpolitika alapfogalmai. Hilscher Rezsé Szocidlpolitikai
Egyesiilet, Budapest.

Norme legale

Ordin NM nr.15/1998. (IV.30) privind conditiile de functionare si sarcinile profesionale ale
insitutiilor si persoanelor active in domeniul protectiei si bunastarii copilului

Ordin SZCSM nr. 1/2000. (I.7.) privind conditiile de functionare si sarcinile profesionale ale
insitutiilor care ofera servicii de Tngrijire personala

Ordin OM 15/2006. (IV. 3.) privind cerintele de formare profesionald la nivel de
licenta si de master OM
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Belényi Emese

Practica de teren a studentilor de
Asistenta sociala la
Universitatea Crestina Partium

Oradea, 2012
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Formarea profesionala a asistentilor sociali
in cadrul Universitatii Crestine Partium

In cadrul Universitatii Crestine Partium (respectiv al predecesorului siu institutional Institutul
Superior Reformat Sulyok Istvdn ) pregatirea asistentilor sociali se desfisoard in limba
maghiard, incepand din 1991. Asistent{d sociald este o specializarea acreditatd, examenul de
licentd fiind organizat de catre universitate.Pregatirea dureazd 3 ani (6 semestre, nivel BA).
Dupa obtinerea licentei studentii 1si pot continua studiile la nivel postgradual in cadrul
programului MA Politici sociale europene, bazat pe specializarea de licenta Asistenta sociala.
Asistentul social ofera ajutor specializat persoanelor in nevoie - o recomandam celor care simt o
vocatie sd ajutd pe cei care se confruntd cu probleme, sa sprijine persoanele din categoriile
sociale defavorizate, pe cei cu nevoi speciale, sa sustind eforturile de reintegrare ale persoanelor
din grupurile marginalizate ale societatii. intre grupurile tintd ale asistentei sociale se numara
varstnicii cu pensii foarte mici, familiile cu multi copii si situatie financiara precara, somerii,
bolnavii cronici, copii institutionalizati, copii strazii, persoanele fara adapost, persoanele
dependente de droguri.
Obiectivul programului de licenta este pregatirea unor profesionisti din domeniul social care pot
combina cunostintele teoretice cu aptitudinile profesionale in practica interventiilor sociale.
Absolventii nostri se pot angaja la institutii de tip social, furnizori publici si privati de servicii
sociale, organizatii neguvernamentale, societafi comerciale bazate pe principiile economiei
sociale. Pe langa aceste cariere profesionale, absolventii isi pot gasi joburi intr-o serie de
domenii care presupun o bund capacitate de management a resurselor umane, aptitudini de
comunicare, capacitate de dezvoltare si de mentinere a relatiilor umane.
Cu licenta in Asistenta sociala se pot obtine joburi in urmatoarele domenii:

o Birouri, servicii sociale de pe langa primarii, consilii locale, consilii judetene

o Centre, agentii pentru ocuparea si repartizarea fortei de munca

. Agentii de dezvoltarea

o Furnizori de servicii sociale (institutii sociale pentru ocrotirea copiilor, pentru ingrijirea
persoanelor varstnice, a persoanelor cu handicap etc.)

o Institutii de sanatate

. Organizatii non-guvernamentale

. Biserici si institutii bisericesti

. Institutii de Invatamant

o Companii, firme din sectorul privat (consiliere de afaceri, managementul resurselor umane,

medierea forfei de munca etc.)

In cadrul ofertei educationale a specializarii Asistentd sociali cursurile teoretice de baza din
domeniul asistentei sociale, din sociologie, din psihologie si din drept sunt completate de
activitati didactice si profesionale care ajuta la aprofundarea metodologiei si practicii asistentei
sociale. Pe langd parcurgerea disciplinelor fundamentale, incepand cu al treilea semestru
studentii nostri pot invata in mod sistematizat despre domeniile specializate ale asistentei sociale
(si ale serviciilor sociale n general): politici sociale, protectia copilului si a familiei, prevenirea
si terapia in asistenta sociald etc. 15% din pregitirea universitard o reprezintd practica
profesionald, aici, pe langd munca pe teren, au un rol important activititile de socializare
profesionald si trainingurile de dezvoltare a personalitatii.

Sursa: Site-ul Universitatii Crestine Partium http://www.partium.ro
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Obiectivele programului de licentd in Asistenta sociald, competentele ce urmeaza a fi
insusite ¢

Competente profesionale

o Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a
informatiilor, analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la
nivel, individual, familial, de grup, comunitar si societal

. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de
asistentd sociald pentru diferite categorii vulnerabile

. Dezvoltarea serviciilor si activitatilor de prevenire precum si a celor de suport acordate
beneficiarilor sistemului de asistenta sociala.

. Consultanta in accesarea resurselor comunitare pentru persoanele i grupurile sociale
excluse sau aflate 1n risc de excludere sociala (institutii, servicii, prestatii)

. Consiliere si alte metode de interventie specializatd acordate in mediul familial sau

institutional (spitale, scoli, penitenciare, centre anti-drog, institutii specializate de asistenta
sociala etc.) cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale
. Comunicare si relationare profesionala cu beneficiarii si alti actori sociali implicati

Competente transversale
. Abordarea obiectiva gi argumentata atat teoretic, cat si practic, a unor situatii -

problema in vederea solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor
specifice asistentei sociale

. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa transdisciplinara pe diverse paliere
ierahice la nivel intra- si interorganizational
. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si

modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii

Obiectivele generale ale practicii: ce sa faca, ce si fie in stare sa faca studentul?

6 . . ape w . . A . .
Conform Cadrului National al Calificarilor din Romania www.rncis.ro
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. Prin intermediul practicii de teren sa se implice in rolurile si functiile specific serviciilor
sociale comunitare.

. Sa inteleaga si sa interpreteze misiunea, obiectivele si functiile componentelor sistemului
institutional in domeniul serviciilor sociale, considerate ca parti ale unui Intreg.

. Sa fie deschisi fata de stilurile de viata ale diferitelor grupuri sociale, in special fata de

diferentele culturale si situatia familiilor cu venituri mici.

. Sa dezvolte si sa mentina relatii de parteneriat bazate pe profesionalism cu beneficiarii
serviciilor sociale, in scopul de a consolida abilitatile lor de rezolvare a problemelor.

. Sa fie capabil sa integreze cunostintele teoretice cu cele practice.

. Sa implice beneficiarii serviciilor sociale 1n planificarea si punerea in aplicare ale
planurilor de actiune propuse

. Sa-si formeze capacitatea de a interpreta si de a evalua eficienta schimbarilor rezultate
din interventia sociald.

. Sa se familiarizeze cu diferitele roluri profesionale din sfera asistentei sociale,
indeosebi cu rolurile de mediator, reprezentant, facilitator si educator.

. Sa implice beneficiarii serviciilor sociale in planificarea si punerea in aplicare ale
planurilor de actiune propuse
. Sa aplice eficient metoda supervizarii §i sa-si dezvolte capacitatea de autoevaluare, sa

manifeste disciplind de sine, sd-si construiasca in mod constient propria identitate profesionala.

. Sa se manifeste responsabil in toate ipostazele activitatii sale, corespunzator standardelor
si eticii asistentei sociale.
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Obiective specifice

. Insugirea bazelor umaniste ale profesiei de asistent social, si constientizarea
responsabilitatii specific acestei profesii

. Cunoasterea sistemului social actual, si in acest cadru, familiarizarea cu sarcnile
asistentului social

. Cunoasterea modalitailor de aplicare practicd a cunostintelor teoretice (din domeniile
sociologiei, psihologiei, pedagogiei, medicine, politicilor sociale, dreptului) in diferitele domenii
ale asistentei sociale (la nivelul indivizilor, familiilor, grupurilor comunitatilor)

. Cunoasterea modului de functionare al sistemului serviciilor sociale si a retelei de
insitutii sociale din perspectiva asistentului social si a beneficiarilor de servicii.

. Insugirea normelor etice, principiilor de baza si valorilor caracteristice asistentei
sociale, asa cum ele functioneaza in practica profesionala a asistentei sociale.

. Insusirea unor aptitudini, abilitati necesare pentru practicarea efectiva a asistentei sociale

. Insusirea functiondrii practice a rolurilor profesionale, obiectivelor si metodelor
utilizate de asistentul social

. Implicarea directd a studentului in acivitatea de sprijinire a persoanelor asistate, cu
urmatoarele obiective:

- cunoasterea si evaluarea situatiei persoanei care solicit ajutor

- definirea problemei, stabilirea “diagnozei sociale”

- definirea secventelor procesului decizional

- pregdtirea planuli de interventie

- evaluarea eficientei interventiei efectuate

. Insusirea modalitatilor de utilizare a informatiilor obiective si subiective, directe si
indirecte referitoare la situatia persoanei asistate, in vederea analizei i interpretarii pertinente a

situatiei

. Insugirea modului de efectuare a anchetei sociale precum si a tehnicilor de documentare
aferente acesteia
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Competentele practice necesare pentru exercitarea
profesiei de asistent social

Competente cognitive:
Cunoasterea aprofundatd, prin implicare nemijlocita, a activitatilor specifice insitutiilor din

domeniul social

Cunoasterea aprofundatd de catre studenti a retelei serviciilor sociale din Oradea si din judetul
Bihor

Competente profesionale:

Cunoasterea tipologiei problemelor sociale si a modalitatilor de abordare si solutionare a
acestora

Capacitatea de a investiga si evalua retelele de servicii sociale
Competente relationale si comunicationale:
Insugirea tehnicilor de comunicare, interactionare si relationare legate de rolul de asistent social

Formarea unor relatii de colaborare cu specialisti din insitutiile partenere in vederea facilitarii
integrarii pofesionale a studentilor dupa absolvire

Sarcinile coordonatorului de practica

. Intermedieaza incheierea acordurilor e practica

. Coopereaza cu insitutiile de practica in elaborarea metodologiei comune

. Coordoneaza elaborarea planurilor indviduale de practica ale studentilor

. Face cunoscut studentilor procedurile, expectantele si regulamentele privind practica de
teren

. In colaborare cu insitutiile de practica distribuie studentii la locatiile de practica

. Mentine un contact permanent cu studentii §i reprezentantii insitutionali, in vederea

evaludrii in comun a performantei studentilor si a asigurarii serviciiilor si resurselor de suport.

. Organizeaza intdlniri profesionale cu instructorii de teren (reprezentantii institutionali)

. Coordoneaza elaborarea curriculumului ctivitatilor de practica.

. Organizeaza intalniri pe teren cu participarea studentilor si a reprezentantilor, specialistilor
institutionali
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. Sprijina studentii si instructorii de teren in atingerea obiectivelor educationale

. Prin consultari cu reprezentantii institutionali evalueaza activitatea practica a studentului si
stabileste nota finala.

. Ofera sprijin in rezolvarea problemelor ivite pe arcursul practicii Segit a gyakorlat soran
felmeriilo hallgat6i/intézményi problémak megoldasaban.

. Participa la evaluarea continud a programului de practica.

Sarcinile persoanei de contact din institutie

Specialistul de contact din cadrul institutiei de practica (instructorul de teren) raspunde d e
indrumarea directa a studentului, indeplinind urmatoarele sarcini:

. Impreuni cu studentul stabileste obiectivle de invitare si contribuie la formarea unui
mediu educational favorabil.

. Faciliteaza cunoasterca de ansamblu de catre student a institutiei si a serviciilor sociale
oferite

. Formuleaza obiectivele concrete ale activitatii de teren effectuate de catre student, pe
baza obiectivelor educationale ale practicii

. Supervizeaza si Indruma continuu activitatea studentului

. Coopereaza cu coordonatorul de practica si cu alte cadre didactice In vederea integrarii
cunostintelor teoretice cu experienta practica dobandita de citre student.

. Impreuna cu studentul procedeazi la evaluarea performantei studentului evidentieaza
atat progresele realizate cat si punctele slabe precum si posibilitatile de corectare.

. La sfarsitul emestrului completeaza fisa de evaluare a studentului (pe baza criteriilor
stabilite de catre universitate).

. In colaborare cu coordonatorul de teren coopereazi in rezolvarea problemelor ivite.

. Ofera studentului acces la informatiile esentiale privind activitatea institutiei

. Lucreaza impreuna cu studentii, astfel ca acestia sa poata observa activitatea sa zilnica
obisnuita.

. Ofera studentului oportunitatea de a participa la executarea sarcinilor din cadrul
institutiei.

. il considera pe student membru al breslei profesionale, oferindu-i acces in dosarele

persoanlor asistate (in cazul in care acest acces este permis de lege), il invitd pe student s ia
parte laintalnirile de lucru la care se discutd modalitatile de oferire a asistentei.

. Este la current cu progresul inregistrat de catre student, il sprijind in integrarea
cunostintelor teoretice i practice.

. Incurajeaza studentul, iar la sfarsitul perioadei de practica evalueaza activitatea acestuia.
. In fiecare zi planifici impreuna cu studentul activitatea acestia pe ziua respective

. In fiecaresdptimana alocd o zi destinati intalnirilor individuale cu studentii, in care

discuta experienta lor de practica si problemele pe care acestia le ridica.
Probleme organizatorice si de continut ale practicii

Practica de asistentd sociala incepe cu prima jumatate a anului de gradul I si se finalizeaza in
semestrul VI, fiind defalcat pe semestre dupa cum urmeaza:
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Durata practicii In semestrul I: 28+42+14 ore
Durata practicii In semestrul II: 28+42+14 ore
Durata practicii in semestrul II1: 28+420re
Durata practicii In semestrul [V: 28+42 ore
Durata practicii In semestrul V: 28 ore
Durata practicii in semestrul VI: 28 ore
1. I 1I1. 1v. V. 1. opes
Disciplina lemestru sevlm. serlm. . sel‘Im. sellm. v Preconditii
Practica de
specialitate I. | ore | 28+42+14
exa |K -
credit| 3+2
Practica de
specialitate II. 28+42+14 .
K Practica de
specialitate .
2+2
Pracp? dte - ora 28+42
specialitate 1Il. vizsea K Practica de
€ specialitate 11,
kredit 2
Pracpcé de ora 28+42 .
specialitate [V K Practica de
vizsga specialitate
2 I
kredit
Practicd de e | 6ra 28
specialitate V. K Practica de
vizsga specialitate
3 V.
kredit
Practica de e ora
S 28
specialitate V1. K Practica de
Vizsga specialitate V.
kredit 4

Tabelul 2. Nr. de ore si de credite alocate practiciipe semestre
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Detalierea cerintelor pe semestere

. I Faza introductivi, de fundamentare Inusirea unor cunostinte organizatorice,
familiarizarea cu activitatea diferitelor institutii /semestrele I-11/

J II. Faza de exersare: participarea in activitati concrete din cadrul /semestrele I1I, IV. /
o III. Faza de aprofundare: colectare de date, studii de caz, interviuri, studii de caz

explorative, analiza si evaluarea sistemului de servicii / semestrele V., VI./
Semestrele I-11

Timpul de practica petrecut pe teren:

Semestrul I.: 2 ore/saptamana + 42 ore practica continud + 14 Odra training de orientare in
cariera si dezvoltare a personalitatii

Semestrul II : 2 ore/sdptamand + 42 ore practicd continud + 14 ora training de
orientare 1n cariera si dezvoltare a personalitatii

Nr. Tipul de activitate Numar de ore
1. \Pregatirea studentilor pentru locurile de practica,

familiarizarea lor cu specificul activitatii practice Obligatiile

studentilor Vor urmdri prezentarea facuta de coordonatorul de 8

practica, vor participa la discutii.

2. [Efectuarea vizitelor in insitutiile partenere: Obligatiile
studentilor Sub conducerea coordonatorului de practica
studentii vor vizita insitutiile sociale partenere, vor urmari
prezentarile reprezentantilor insitutionali, vor participa la 40
discutii, vor completa jurnalul de practica.

3. \Practica continud din timpul semestrelor Obligatiile studentilor
Studentii vor petrece 42 ore/semestru sub conducerea unui
specialist Intr-o institutie aleasa de ei. La sfarsitul semestrului
specialistul instructor de teren va completa fisa de evaluare a 84

.....

4. Training de orientare in carierd §i dezvoltare a personalitatii
Obligatiile studentilor 28
Participare activa, implicarea in activitatile de grup

S. \Evaluarea studentilor pe baza jurnalului de practica, figselor de
evaluare completate si a discutiei cu studentul Obligatiile
studentilor 8
Prezentarea jurnalului de practica, discutarea experientei de

ractica cu cadrul didactic coordonator si cu ceilalalti studenti
Tabelul 3. Rezumatul practicii (sem. I-11)
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Obiective:

. Studentul sd demonstreze ca a inteles modul cum sunt organizate si functioneaza,
obiectivele institutionale si rolurile asistentilor sociali in cadrul institutiei, precum §i
rolurile indeplinite de celelalte categorii de personal si felul in care se leagd aceste
roluri in oferirea serviciilor sociale.

o Sa colecteze si sa evalueze informatiile referitoare la insitutie.

. Sa se familiarizeze cu procesul elaborarii si implementarii strategilor de interventie.

. Sa valorifice capacitatea lui de a inchega relatii, solicitand sprijinul instructorului de
teren.

J Sa formuleze idei, propuneri privind felul in care insitutia ar putea functiona mai bine.

J In cadrul evaluarii si-si demonstreze constiinta profesionala si insusirea comportamentului

professional specific asistentului social.

. Semestrele ITI-1V.

Timpul de practica petrecut pe teren:
Semestrul III.: 2 ore/sdptaména + 42 ore practica continua

Semestrul IV.: 2 ore/saptamana + 42 ore practica continua

Nr. Tipul de activitate Numadr de ore
1. \Pregatirea studentilor pentru locurile de practica,
familiarizarea lor cu specificul activitatilor pe care le vor
desfasura pe teren Obligatiile studentilor Vor urmari 8
prezentarea facutd de coordonatorul de practicd, vor participa la
discutii.
2. [Efectuarea activitatilor in insitutiile partenere: Obligatiile

studentilor Studentii vor efectua stagii individuale de practica
de cate trei saptamani, In grupe de cate 5-6 studenti, prin
rotatie, vor completa jurnalul de practica. 40

3. \Practica continud din timpul semestrelor Obligatiile studentilor
Studentii vor petrece 42 ore/semestru sub conducerea unui
specialist Intr-o institutie aleasa de ei. La sfarsitul semestrului
specialistul instructor de teren va completa fisa de evaluare a 84

S. \Evaluarea studentilor pe baza jurnalului de practica, fiselor de
evaluare completate si a discutiei cu studentul Obligatiile
studentilor 8
Prezentarea jurnalului de practica, discutarea experientei de

ractica cu cadrul didactic coordonator si cu ceilalalti studenti
Tabelul 4. Rezumatul practicii (sem. I1I-1V)
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Obiective:

o Studentul sa fie Tn masura sa prevada cat mai exact consecintele activitatilor dde
interventie effectuate.

. Sa aleagd cu discernamant professional strategiile si rolurile profesionale asumate.

. In vederea realizarii obiectivelor sa efectueze activitati specifice cu indivizi, grupuri si
comunitati.

. La intalnirile profesionale sa-si expuna parerea la un nivel corespunzator.

J Sa elaboreze si sd prezinte studii de caz, cu ajutorul limitat al instructorului de teren..
. In cadrul evalurii sa demonstreze dezvoltarea constiintei sale profesionale si a abilititilor
sale profesionale.

. Sa-si valorifice corespunzator cunostintete sale de metodologia cercetarii in evaluara

serviciilor insitutionale.

Semestrele V-VI

Timpul de practica petrecut pe teren:
Semestrul V: 2 ore/sdptdmana

Semestrul VI.: 2 ore/saptamana

Nr. Tipul de activitate Numdar de ore
1. \Pregatirea studentilor pentru activitatea de investigare §i

evaluare a serviciilor sociale din Oradea si judetul Bihor_

Obligatiile studentilor Vor urmari prezentarea facuta de 8

coordonatorul de practicd, vor participa la discutii.

2. [Efectuarea activitatii de investigare §i evaluare a serviciilor
sociale din Oradea i judetul Bihor: Obligatiile studentilor
Studentii vor lucra in echipe la investigarea si evaluarea
serviciilor sociale din Oradea si judetul Bihor, vor elabora un 40
raport de cercetare.

S. \Evaluarea studentilor pe baza jurnalului de practica, fiselor de
evaluare completate si a discutiei cu studentul Obligatiile
studentilor 8
Prezentarea raportului de cercetare, discutarea experientei de

ractica cu cadrul didactic coordonator si cu ceilalalti studenti
Tabelul 5. Rezumatul practicii (sem. V-VI)

Obiective:

* Studentul va fi capabil sd prezinte §i sd interpreteze reteaua sociald in context local-
rezidential.
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» Sa schiteze structura si pozitia diferitelor institutii in cadrul sistemului de asistentd considerat
caun intreg.

* Sa evidentieze conditiile de functionare interne §i externe precum si modalitatile de
relationare dintre institutii.

+ Sa examineze intr-o perspectivd comparativd functionarea institutiilor, managementul si
mecanismul de luare a deciziilor prin intermediul utilizarii organigramelor institutionale.

» Sa clasifice si sa analizeze utilizatorii serviciilor institutionale, diferitele grupuri tintd ale
activitatilor de asistenta sociala.

* Sa interpreteze Intr-o perspectivd comparativd termenii si conditiile accesarii diferitelor
servicii institutionale.

* Sa identifice si sd analizeze particularitatile diviziunii institutionale a muncii.

* Sa rezume modalitatile de utilizare ale resurselor financiare ale retelei sociale si sa evidentieze
ce tipuri de finantare existd in cadrul sistemului.

* Sa schiteze si sa explice functionarea retelei de institutii si baza legala a accesarii diferitelor
servicii

Locurile de practica

Practica profesionald a studentilor de Asistenta sociald include cunoasterea structurii
insitutionale, activitatilor zilnice si retelelor de relatii ale institutiilor sociale de stat, NGO si
bisericesti. In functie de tipul de activitati desfasurate, insitutiile pot fi:

. Insitutii de protectie a copilului

. Institutii de asistenta sociala comunitara
o Institutii de Invatamant si educatie

. Institutii de protectie speciala

In cunoasterea activitatilor din institutii studentii vor avea in vedere in principal urmatoarele
aspecte:

. intelegere aprofundatd a personalului, starea mediului, situatia economica a institutiei

. intelegerea conditionalitatilor institutionale

. normele de organizare si de functionare, politici , legi-cadru , actul constitutiv,
procedurile operationale de zi cu zi , etc , care sunt la baza functionarii insitutiei

o cunoasterea cercului de clienti institutionali, ai tipurilor de servicii , locul ocupat in
retea sociald , oportunitati de perfectionare,

. planuri imediate si de perspectiva

o anul conditiile infiintarii, cadrul legal, organizatia tutelard, executare, resurse
financiare, buget, venituri permanente si ocazionale

. modul de accesare a serviciului, procesarea cazurilor, management de caz

o activitati administrative
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. activitati de lobby, popularizarea institutiei, reclame, pliante

. programe de munca, modalitatile de stabilire a contactului

. numadrul de angajati, perioada, durata angajarii (pe perioada determinata-pe perioada
nedeterminatd) tipul angajarii (full time-part time)

. calificarea profesionald a angajatilor (sociolog, asistent social etc.)

. distributia pe sexe a angajatilor

J sarcini de munca, functii

J categorii de beneficiari: copii, adulti, varstnici etc.

. caracteristici de varsta, ponderea indivizilor, familiilor sau grupurilor in cadrul
populatiei de beneficiari

J beneficiari de lunga durata, beneficiari ocazionali sau permanenti, persoane care ies din
cercul de beneficiari

o prezentarea serviciilor

o solicitantii

. tipuri de prestatii

. masura in care accesul la servicii este nonrestrictiv sau conditionat

. provenienta resurselor financiare

. ingrijire institutionald, ngrijire la domiciliu, vizite, ingrijire pe strada, etc.

. programe permanente sau ocazionale destinate beneficiarilor

. daca exista grupe de discutii de caz, cum s-au infiintat, se ghideaza dupa reguli
interne sau externe,participare obligatorie sau voluntara

. oportunitati de supervizare,

J dicutii de team

o oportunitati de perfectionare in cadru organizational intern-extern,

J participari la conferinte, prelegeri, workshopuri, publicatii

. caracterul sistematic si calitatea relatiilor interinsitutionale

. daca angajatii se cunosc personal

. problem la nivel institutional, prognoza de rezolvare a acestora, planuri (apropiate-

indepartate), modalitdti de rezolvare etc.
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In practica lor profesionala, studentii se vor familiariza cu urmatoarele institutii:

- Asociatia Deficientilor Locomotori din Oradea
- Centrul pentru Persoane Fara Addpost Nova Vitae, Oradea
- Asociatia Caritas Catolica Oradea
- Posticum-Movimentum Iuventutis Internationalis, Oradea
- Administratia Serviciilor Sociale Comunitare (ASCO) Oradea
- Centrul de Consiliere si Sprijin Parinti si Copii “Plopii fara Sot”
- Fundatia Crestina Diakonia
- Fundatia Lampag
- Fundatia Csillagvaros
- Gradinita Sf. Teresa
- Centrul de Zi ledera
- Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva Nr. 1 Oradea
- Serviciul International de Salvare a Copiilor

Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour

Pe langa cele enumerate, perioadele de practica continud pot fi efectuate de studenti si in alte

institutii, cu aprobarea universitatii.
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Prezentarea principalelor institutii de practica

Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, institutie publica cu
personalitate juridica in subordinea Consiliului Judetean Bihor, functioneaza in structura sa
actuald incepand cu anul 2005, luind fiintd prin comasarea celor doud directii existente anterior,
Directia de protectia copilului si Directia de protectie speciala a adultilor.

Adresa:

410475 Oradea, Str. Feldioarei nr. 13, Judetul Bihor
Tel: 0040-259-476371

Fax: 0040-259-447435

e-mail: dgaspcbh@rdsor.ro

Conducatorul institutiei:

Director General : Puia Lucian-Calin

Director Servici Sociale: Szanto I1diko

Institutia tutelara: Consiliul Judetean Bihor
Adresa web: www.dgaspcbihor.ro

Institutia are rolul de a asigura aplicarea politicilor si strategiilor guvernamentale de asistenta
sociala in vederea prevenirii si combaterii marginalizirii sociale si a siriciei.ln acest sens,
Direcia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului elaboreaza propria strategie de
asistenta sociala si programe de dezvoltare comunitara in domeniu, in functie de nevoile
cetatenilor din unitatea administrativ teritoriala.

- Crearea unor servicii-alternative la institutionalizare pentru copiii aflati in centrele de
plasament.

- Crearea unor servicii-alternative la institutionalizare pentru persoanele cu dizabilitati
aflate in centrele de recuperare.

- Restructurarea, respectiv inchiderea institutiilor rezidentiale de tip vechi si infiintarea
de servicii alternative noi, rezidentiale si nerezidentiale, necesare in procesul de reforma a
sistemului de asistentd sociala si protectia copilului, respectand standardele de calitate in vigoare

- Reintegrarea in familie §i In comunitate a copiilor/persoanelor care se afla internate in
prezent in institutii de tip rezidential.

- Crearea unor servicii-alternative la institutionalizare pentru persoanele cu dizabilitati
aflate in centrele de recuperare.

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor (DGASPC) si-a desfasurat
activitatea 1n ultimii ani pe baza strategiei adoptate de catre Consiliul Judetean Bihor pe
perioada 2008-2011, al carui scop a fost implementarea reformei serviciilor sociale si a
protectiei copilului pe baza nevoilor si cerintelor locale. Aceasta a condus la o reducere de
personal de 3,84 la sutd, adica impreuna cu aparatul de specialitate au fost desfiintate 60
posturi. In acelasi timp, anumite servicii au fost externalizate, ceea ce a insemnat o reducere
cu 216 a numdrului de locuri de munca. In vederea monitorizarii serviciilor insitutiei au fost
consituite 5 noi baze de date, iar 127 angajati au participat la traininguri organizate de specialisti
ai institutiei. In cadrul Directiei Generale lucreaza in total 1289 de angajati, din care 204 la
sediul Directiei (183 de functionari publici, 21 de angajati contractuali).
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Nr. [Studii profesionale Numar angajati
crt.
1 |Asistent social 93
2 Sociolog 6
3 |Psiholog 31
4 |Psihopedagog 5
5 |Logoped
6  |Artterapeut 1
7 |Kinetoterapeut 15
8 [Fiziokinetoterapeut 7
9 |Medic 9
10 Maseur 4
11 Asistent medical 55
12 Pedagog de recuperare 31
13 Educator 103
14 Instructor professional 95

Tabelul nr. 6.Distributia specialilstilor DGASPC dupa studiile efectuate :

Principalele categorii de beneficiari ai serviciilor DGASPC sunt :

- Persoane defavorizate, marginalizate, discriminate;
- Persoane varstnice;

- Persoane singure si familii aflate in dificultate;

- Adulti si copii cu dizabilitati;

- Copii abuzati, maltratati, cu risc de abandon;

- Copii abandonati.

In domeniul protectiei copilului, insitutia oferd urmatoarele tipuri de servicii

~Masuri de prevenire a abandonului si a institutionalizarii;

—Asistenta maternala;

~Masuri de reintegrare in familia naturala a copilului ocrotit in centrele de plasament sau in
familii substitutive;

-Masuri de protectie in sistem rezidential, familia largita, prin adoptie;

~Masuri de protectie a copilului abuzat si/sau fara adapost;

—Consiliere psihologica si juridica;

-Sprijinirea i orientarea scolara si profesionald a copilului cu dizabilitéti;

-Masuri de protectie de tip alternativ: centre de zi pentru copii scolari si copiii strazii;

-~Masuri de protectie de tip rezidential: centre de plasament, centru maternal, centre pentru copii
cu nevoi speciale.

In domeniul protectiei persoanelor adulte, principalele servicii sociale oferite sunt:

- Asistenta si sprijin acordat persoanelor varstnice, singure, aflate in situatii dificile sau cu
dizabilitati;
- Servicii de asistenta medicala, igienizare si servirea mesei pentru batranii singuri;
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- Promovarea si sustinerea respectarii drepturilor omului;

- Masuri de prevenire si combatere a marginalizarii sociale si discriminarii etnice;

- Acordarea de ajutoare sociale, speciale, alocatii duble, complementare si monoparentale;
- Servicii de recuperare, tratament, reintegrare sociald a persoanelor cu dizabilitati;

- Servicii de consiliere sociald, juridica si psihologicd;

- Drepturi persoane cu dizabilitati;

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului este structurata pe servicii dupa
cum urmeaza:
1. Serviciul de Evaluare si Monitorizare in Domeniul Activitatii de Asistentda Sociala si Protectia
Copilului
2. Serviciul Ingrijire de Tip Familial in Domeniul Protectiei Copilului

Biroul Plasamente de Tip Familial
Compartimentul Asistenti Maternali Profesionisti
Compartimentul Adoptii / Post-Adoptii

. Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului

. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului

. Serviciul Social Stradal pentru Copiii Strazii

. Serviciul Management de Caz

. Serviciul Ingrijire de Tip Rezidential in Domeniul Protectiei Copilului — coordoneaza
activitatea centrelor:

NN D kW

- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 1 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 3 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 4 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 5 Tinca

- Centrul de Plasament Tinca

- Centrul de Plasament Bratca

- Centrul de Recreere pentru Copii si Tineri "Irene Rowen" Padurea Neagra
8. Centre de Recuperare

- Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilititi Oradea

o Echipa mobila

- Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilititi Tinca

Sistemul de protectie a copilului ofera case de tip familial, unde in anul 2011 au fost in evidenta
502 de copii, in timp ce numirul de copii plasati in familie a fost 1189. in prezent, in urma
externalizarii exista 7 centre de adulti cu 349 beneficiari adulti si 11 centre de copii, cu 345 de
copii (8 centre in Oradea, trei in judet), ceea ce insemna 130 copii sandtosi si 215 de copii cu
dizabilitati.

In 2011, numarul de copii clasificati intr-o categorie de handicap a fost 1298, in 2010 numarul
acestora a fost de 1840, ceea ce ceea ce Inseamna o scadere de 30%. In randul adultilor 17930
persoane au ffost clasificate intr-un grad de handicap sau altul, adica cu 6% mai putini decat in
2010.

9. Complex de Servicii de Primire in Regim de Urgenta "Plopii fara Sot"
. Centrul Maternal “Phoenix" Oradea oferd servicii in beneficiul cuplului mama — copil
sunt: gazduire, ambient, asigurarea hranei, consiliere psihologica, educatia post-natala (0-2 ani),
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consiliere in planificare familiala, educatia pentru mentinerea starii de sanatate si pentru o igiena
alimentara sanatoasa, asistenta socio-juridicd, integrare sociald si profesionala prin activitati de

orientare si consiliere vocationala,
activitati pentru dobandirea deprinderilor de viata independenta.
. Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat si Exploatat are

misiunea de a proteja copiii aflati in pericol iminent in propria familie, familia largita sau familia
substitutiva. Ofera servicii de gazduire si ingrijire, consiliere si psihoterapie in vederea
reabilitarii si recuperarii si de consiliere a copilului si familiei in vederea reintegrarii familiale.
Capacitatea centrului este de 12 beneficiari. Serviciile sunt oferite copiilor in varsta de 2/18 ani
care pentru care s-a stabilit o masura de protectie sociala (plasament in regim de urgenta) pe
perioada acestei masuri.

Virsta
</ 1-2 3-6 7-9 10-13 14-17 > 18
2 10 24 8 7 1 -

Tabelul nr.7. Distributia pe varste a copiilor gazduiti in Centrul de urgenta .

Distributia pe sexe este 23 baieti si 29 fete, dintre 10 sunt scolari,iar 4sunt incadrati intr-o
categorie de dizabilitate.

. Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Paringi si Copii are misiunea de a preveni
separarea copilului de familie si de a oferi protectie copilului prin reducerea dificultatilor
psihosociale cu care se confruntd familiile si copiii, precum si prin interventii ce vizeaza
intarirea relatiilor familiale. Centrul de consiliere ofera mai multe servicii cum ar fi consiliere
sociala si juridica, consiliere psihologica si psihoterapie, informare si educatie si sprijin parental
care sunt organizate in diferite programe specializate. Este alcatuit din doua divizii: Divizia de
Consiliere si Divizia de Educatie Parentala. Centrul de consiliere are misiunea de a preveni
separarea copilului de familie si de a oferi protectie copilului prin reducerea dificultatilor
psihosociale cu care se confruntd familiile si copiii, precum si prin interventii ce vizeaza
intarirea relatiilor familiale. Centrul de consiliere ofera mai multe servicii cum ar fi consiliere
sociala si juridica, consiliere psihologica si psihoterapie, informare si educatie si sprijin parental
care sunt organizate in diferite programe specializate. Este alcatuit din doua divizii: Divizia de
Consiliere si Divizia de Educatie Parentala.

Grup tinta : copii de 0-18 ani, familii , asistenti maternali profesionisti, familii adoptive, mame
tinere, familiile care asteaptd copii, cdmine de copii: Obiective Tmbunatatirea functionalitatii
relatiile de familie si a relatiilor de comunicare in cadrul familiei, dezvoltarea abilitatilor
parentale , eliminarea sau reducerea cat mai mult posibil a problemelor comportamentale,
emotionale, de integrare etc.

La inceputul programului are loc o discutie de clarificare a situatiei. Dacd familia decide sa
foloseascd oportunitatile oferite de program, atunci vor mai avea loc 3-4 discutii pentru
aprofundarea cunoasterii problemelor cu care se confrunta, iar apoi se va incheia o intelegere
scrisd cu privire la munca ce urmeaza sa se desfasoare. Pe parcursul activitatii vor mai avea loc 6-
12 sedinte de analiza, in functie de natura problemei.

In cazul in care problemele identificate nu sunt de resortul centrului de consiliere, specialistii
centrului se vor stradui sa ofere informatii utile si vor directiona solicitantul la alte organizatii sau
specialisti
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> Grupe de parinti _si trainiguri tip Scoala Parintilor:

Scopul acestora este dezvoltarea abilitatilor parentale, identificarea unor raspunsuri, solutii la
problemele educatiei copiilor, prin invatarea reciproca si contributia unor specialisti. De obiecei au
loc cate 4-8 ntalniri (lunar sau din doua in doua saptamani) de 1, 5-2 ore, cu participarea a 4-12
membrii 1n fiecare grupa.

Clubul parintilor si grupele de parinti pot conlucra si cu insitutii de invdtimant interesate sa
colaboreze. In perioada recentd s-a conlucrat cu Gradinita Speciald az elmult idészakban a
Szent Laszlo, Liceul Don Orione,ScoalaAvram lancu, scolile di Episcopia Bihor si Oncea,
precum si cu grupul de lucru al Organizatiei Caritas Catolica

Ingrijivea sugarului §i copilului in imagini, cu referinta speciala la familiile dezavantajate sau cu
pregdtire scolard redusa
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Prin utilizarea unor fotografii se transmit cunostinte de baza privind Ingrijirea sugarului si
copilului (igiend corporald, alimentatie, imbracaminte, reguli de sigurantd acasa, inclusiv
aspectele de regatire emotionala.Fotografiile sunt accesibile si altor specialisti care lucreaza cu
acelasi grup tintd, cu conditia ca acestia s participle la un curs de formare special (constand intr-
un training de oz zi §i doua ateliere de supervizare unde are loc transmiterea cunostntelor de
utilizator).

Cum sa devenim buni paringi?— destinat paringilor copiilor intre 0-3 ani
Consta intr-o serie de activitdti tematice, cu accent pe cerintele educationale specifice varstei
Triple P — atitudine parentald pozitiva — pentru parintii copiilor intre 3 — 12 ani:

Abordara problemelor de comportament, sfaturi educationale generale , aexersari ale unor
situatii concrete, Imbunétatirea comunicarii parinte-copil §i a comunicérii intrafamiliale.

Adolescenta §i provocarile ei — pentru parintii copiilor intre 12 —18 ani

Intelegerea mai buna a caracteristicilor emotionale, comportamentale ale adolescentei,
acceptarea adolescentului si a problemelor sale, ameliorarea comunicarii

Copil cu dizabilitate in familie —pentru parintii/educatorii copiilor cu dizabilitati

Pornind de la nevoile special (si stimuland parintii/educatorii sd cunoasca cat mai bine §i sa
accepte aceste nevoi) programul vizeaza atenuarea supraincrcarii parentale.

> Evaluari psihopedagogice/ADOS —aplicate copiilor cu varsta intre /8 [uni -18ani care
aratd atingerea nivelelor de dezvoltare corespunzatoare varstei, pentru identificarea simptomelor
de autismsau a altor neregularitati de dezvoltare. Scopul evaluarii este de a se vedea cat mai clar
dacd este vorba sau nu de semnele comportamentului autist, si dacd da, sd se ia masurile
corespunzatoarepentru a putea dezvolta corespunzitor capacitatile sociale si adaptiveale
copilui, iar parintii sd poatd fi sprijinifi in acceptarea situatiei i ameliorarea calitatii vietii
copilului.

Serviciile mentionate pot fi accesate printr-o registrar prealabila. Consilierea trebuie solicitata si
in scris de la irectia pentru protectia copilului, solicitrea fiind aprobata de citre conducatorul
insitutiei, iar apoi poate avea loc primul contact al solicitantului cu reprezentantii institutiei.
Aceastd intalnire va avea loc la sediul centrului de consiliere,totodatd ocazional pot avea loc si
vizite la domiciliuCentrul a oferit oportunitati de practica pentru studentii de Asistnta sociala si
Psihologie ai Universitatii KATHO din Belgia, Universitatii din Oradea si Universitatii Crestine
Partium, si a primit si vizita unei delegatii de studenti pedagogi din Suedia.
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Serviciile oferite in 2011 in cifre:

In cadrul Programului de consilere in 2011 au lucrat cu 143 dintre care 6 in mediul rural si78 in
Oradea,dintre acestea au beneficiat de consiliere (166 adulti si 176 copii) Deasemenea, 5
camine de tip familial au beneficiat de acest serviciu

Interventie de crizd, informare: 65 de persoane s-au adresat o singura data furnizorului de
servicii solicitand informatii, ulterior unii dintre ei au beneficiat si de servicii de consiliere.

Datorita scadrii nuumprului de angajati, programul Scoala parintilor a avut o pondere mai mica
in 2011, in total s-au consituit grupe pentru 85 asistenti maternali si 12 parinti.

Evaluarea ADOS s-a efectuat pentru 21 copii, dintre care 8 au participat si la consiliere.

fizice, 10% in alte categorii de dizabilitate.

In cadrul Centrului de Reabilitare si Dezvoltare din Oradea sunt ingrijiti 125 de copii, din care
66 apartin centrelor orddene, 42 locuiesc in familiile lor biologice iar 17 sunt copiii asistentilor
maternali. Dintre cei 180 copii din system avand grade de dizabilitate diferite doar 6 participa la
activitafi terapeutice. Numarul copiilor cu dizabilitati de pe teritoriul judetului Bihor este
deosebit de ridicat, iar incadrarea lor in grade de dizabilitate este efectuatd de. Serviciul de
Evaluare Complexa a Copilului, care face propuneri si in privinta integrarii lor
scolare/profesionale.

In evidenta serviciului se afla in total 1627de copii incadrati in diferite grade de dizabilitate,
astfel:

- cu dizabilitati multiple: 223

- cu dizabilitate accentuata: 771

- cu dizabilitate moderata: 413

- cu dizabilitate ugoara 220

In cazul celor incadrati in categoria de dizabilitati multiple sau dizabilitate accentuate (1235 copii)
autoritatile locale platesc alocatii, pentru copiii cu dizabilitati multiple (958 cazuri)
este necesara angajarea ngrijitorilor personali.

451copii au fost indrumati 1n scoli speciale Tn 2011 cu urmatoarea distributie:
— In invatimantul de masa/clase omasate— 64

— Invatamantul special: 252

— Invatamant la domiciliu: 17

— Sprijin special/invatare personalizata: 118
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In domeniul adoptiilor un pas insemnat inainte a fost in 2011 modificarea Legii 273/2004/273,
in scopulcresterii numarului de copii adoptabili si reducerea timpului petrecu in sistemul de
protective. Totodata legea creste raspunderea celora caror indatorire este protectia copilului, sau a
celor care au asumat aceasta protective, adica a parintilor naturali, a functionarilor care se ocupa
de adoptiii precum si a familiilor care adopta copii.

Cel mai important articol (22) al noii reglementari se referd la conditiile adoptiei. Legea distinge
deorece parintii sau rudele sale pana la gradul al patrulea nu tin legatura cu el sub nici o forma si
nu coopereaza cu autoritatile pentru reprimirea copilului in sanul familiei. A doua posibilitate
apare atunci cand parintii/rudele renunta la copil in scris, si nu modifica decizia lor in termen de
60 zile. In fine, a treia posibilitate se referd la situatia copiilor cu parinti necunoscuti (gasiti) care
pot fi adoptati in termen de 30 zile de la eliberarea certificatului de nastere. Dupa parerea
specialistilor, aceastd din urma situatie oferda o rezolvare mai ales in cazul nou nascutilor
abandonati la maternitati.

Noile reglementiri determini timpul de asteptare pentru adoptiile interne. In cazul copiilor
nascuti Tn afara casatoriei, testul DNS al tatdlui devine obligatoriu. Atunci cand se solicita
recunoasterea copilului, precum si atunci cand tatdl recunoscut solicita adoptarea acestuia,
termenul de judecare este redus la zece zile. Clasificarea adoptiei ca fiind adoptie internad sau
externa se determina 1n conformitate cu locul de resedinta, oferind astfel cetatenilor romani care
au resedintd pe termen lung adoptarea copiilor in Romania urmand procedura in conformitate cu
Conventia de la Haga.In 2011, din cei 1690 copii in cadrul sistemului de protective apartinand
DGASPC Bihor 37 au fost adoptati, iar 39 au fost declarati apti pentru adoptare.

In cursul anului 2011 au fost incheiate 24 acorduri de parteneriat si au fost implementate mai
multe proiecte. In luna aprilie a fost data in folosinta Centrul de Urgentd de Noapte si de Zi
pentru Copiii Strazii, si a fost evaluat proiectul HURO pentru facilitarea integrarii pe piata
muncii al tinerilor proveniti din institutiile de protectia copilului. Studentii de Psihologie,
respective de Asistenta sociala ai Universitatii din Oradea si ai Universitatii Crestine Partium au
participat la activitati practice in cadrul diferitelor servicii sociale ale Directiei.

In centru recreational al Directiei au participat la tabere de vara 432 copii si tineri cu situatie sociala
dezvantajata. In cadrul sarbatorilor organizate cu ocazii festive au participat 500 copii proveniti din
25 institutii de protectia copilui, carora li s-au oferit cadouri , precum si oportunitatea de a participa
la programe culturale, competitii,ateliere, prezentari de insitutii.
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In cadrul programului “Toamna Orideana” au fost organizate competitii sportivepentru copiii
institutionalizati, la care au participat si copii veniti din Berettyoujfalu. In Filarmonia din
Oradea s-a organizat o festivitate pentru sarbatorirea celor in varstd. Forumul privind situatia
copiilor strazii a fost organizat la Centrul Cultural Posticum, impreuna cu Serviciul Maltez si
ASCO Oradea.Cu ocazia Zilei mondiale a persoanelor cu dizabilitdti s-a organizat o masd
rotunda. Cu aceeasi ocazie in doud supermarketuri oradene au fost expusecreatii ale unor oameni
cu dizabilitati. Si cu ocazia Sarbatorilor de Craciun au fost organizate numeroase programe la care
au participat si au primit cadouri copii din centrele de ocrotire.

Informatii privind bugetul

in 2011 au fost organizate numeroase evenimente si programe la care au participat 812 persoane.
In acest an DGASPC a oferit servicii unui numar de 22.790 solicitanti, cu 1371 mai putin decét
in 2010, si a putut gospodaridintr-un buget de 113.174.820 lei, cu 6,5%

26 000 000 lei au fost cheltuite pentru cheltuieli materiale si prestari de servicii, 23.106.000 lei
pentru cheltuieli de personal, 93.770 lei pentru asigurarea contributiei proprii la proiectele
europene, 13.200 lei pentru cheltuieli de capital, 64.161.000 lei pentru alocatiile persoanelor cu
dizabilitati. Toate acestea inseamna ca cheltuielile de personal s-au diminuat cu 20,48% fata de
2010, in timp ce cheltuielile material au inregistrat o crestere de 28,03%, in acelasi timp
insitutia a inregistrat o datorie de 480.842 lei fata de asistentii maternali.

Strategie — Planuri — Proiectii de viitor

Atragerea unor fonduri UE prin cereri de finantare

Organizarea unor programe preventive

Informari privind adoptia

Continuarea externalizarii centrelor de sevicii

Reabilitare timpurie, crearea unor centre de dezvoltare

Pregatirea si integrarea tinerilor pe piata muncii

Infiintarea unor locuri de munci protejate pentru persoanele cu dizabilitati
Integrarea sociald a tinerilor care parasesc sistemul de ocrotire
Colaborarea cu institutii educationale (scoli profesionale, trainiguri, universitati)
Mentinerea legaturii cu insitutiile medicale

Informare si consiliere educationald pentru familii, parinti si copii.

Sursd : Raportul de activitate al DGASPC pe anul 2011, care ne-a fost pis la dispozitie de D-na
Szanto lldiko, careia o mulfumim.
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Administratia Sociald Comunitard Oradea

Administratia Sociala si Comunitard din Oradea este o institutie subordonatd primadriei
municipiului Oradea si a fost infiintat in urma deciziei nr. 398/2001 al consiliului local.

Serviciile ASCO se adreseaza acelei parti ale comunitatii care, din cauza lipsei de incredere in
fortele proprii, a conditiilor materiale precare, lipsei de educatie, starii proaste de sanatate , lipsei
unui spatiu locativ, nu poate sa se sustind singura, sd-si asigure cele necesare, fiind determinate
sd apeleze la comunitate. Aceste servicii se pot concretiza in ajutoare materiale, fizice si banesti,
obtinerea unui spatiu locativ, a unui loc de munca, hrana si imbracaminte, consiliere juridica si
psihologicd, avand ca finalitate reintegrarea persoanelor cu probleme sociale, aflate in situatie de
risc.

Adresa Institutiei:
410209 Oradea, Str. Primariei Nr. 42. Tel.:0259.44.16.77
Fax.:0259.44.16.78

E-mail: asco@rdsor.ro

Conducerea ASCO

DIRECTOR GENERAL :Arina Mog
Director adjunct: Ioana Mihaela Florea
Sustinator: Primaria Municipiului Oradea:
Pagina web: http://www.asco-oradea.ro

Conform Legii nr. 47/2006 Consiliile Locale raspund pentru infiintarea si functionarea
prestatiilor sociale. De aceea ASCO functioneazd in subordonanta Primdriei Locale,
efectuand urmatoarele sarcini:

a. determina nevoile sociale, prescriind §i punand in practicd metode de rezolvare a acestilor

b. raspunde pentru realizarea, organizarea si functionarea prestatiilor de baza

c. planifica si realizeaza servicii sociale speciale si vizate

d. initiaza acorduri de cooperare si de parteneriat cu alte consilii locale, institutii publice si

private, organizatii si institutii religioase, cu scopul de a realiza organizarea si functionarea
serviciilor sociale corespunzatoare nevoilor locale si planului de actiune ale judetelor

e. furnizeaza informatiile si datele necesare serviciilor sociale publice judetene si autoritatilor

administratiei publice centrale

f. Conform planului sdu de actiune prezintd consiliului local propuneri legate de bugetul social

Administratia Socialda Comunitard din Oradea furnizeaza servicii pentru a proteja copii, oamenii

varstnici, handicapati, si alte persone, familii, grupe, comunitate aflate in situatie de risc, dupa
cum urmeaza:

I.  Servicii sociale publice locale (serviciu social acreditat conform hotararii nr 151/2010 al
comitetului din judetul Bihor).

I.1. Beneficiarii: persoane singure si familii

Servicii:
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. furnizarea informatiilor cu privire la drepturile copilului conform Legii nr. 292/2006 si
cu privire la servicii si prestatii facilitate si furnizate de ASCO
. In situatia copilului parasit de mama in maternitate si a carei identitate nu poate fi

stabilita face demersurile necesare obtinerii dispozitiei de stabilire a numelui si prenumelui
copilului ; face declaratia de inregistrare a nasterii la serviciul de stare civila, transmite
DGASPC Bihor actul de inregistrare a nasterii copilului ;

. In situatia copilului gasit, precum si a celui parasit de parinti in raza municipiului
Oradea, a carui nastere nu a fost inregistrata face toate demersurile necesare pentru inregistrarea
nasterii copilului ;

. Intocmeste si pune in aplicare planul de servicii realizat in vederea prevenirii separarii
copilului de familia sa ;
. Transmite catre DGASPC Bihor cererea de instituire a unei masuri de protectie speciala

a copilului in cazurile in care nu este posibilamentinerea copilului alaturi de parintii sai dupa
acordarea serviciilor si prestatiilor prevazute de planul de servicii ;

. La incetarea masurilor de protectie speciala prin reintegrarea copilului in familia sa,
intocmeste rapoarte lunare pe o perioada de minimum 6 luni, prin care urmareste evolutia
dezvoltarii copilului precum si modul in care parintii isi exercita drepturile si isi indeplinesc
obligatiile cu privire la copil ;

. Intocmeste si inainteaza primarului municipiului Oradea documentatia in vederea
emiterii dispozitiei de acordare a prestatiei financiare exceptionale ;

. evaluarea socieconomica a familiilor copiilor cu dizabilitati, pentru orientare scolara,
profesor de sprijin sau alt sprijin material ;

. Pentru prevenirea abandonul scolar, ia masuri in vederea reintegrarii scolare daca copiii
se sustrag procesului de invatamant;

. identificarea, interventia si monitorizarea copiilor lipsiti de ingrijirea parintilor plecati la
munca in strainatate; eliberarea unei dovezi, necesara celor care pleaca la munca in strainatate ;

. in conformitate cu prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea

drepturilor copilului, parintele care exercitd singur autoritatea parinteasca sau la care locuieste
copilul, care urmeaza sa plece la munca in strdinatate, are obligatia de a notifica aceasta intentie
serviciului public de asistenta sociala de la domiciliu, cu minimum 40 de zile inainte de a parasi
tara. Notificarea va contine, in mod obligatoriu, desemnarea persoanei care se ocupa de
intretinerea copilului pe perioada absentei parintilor sau tutorelui. Confirmarea persoanei in
intretinerea careia va ramane copilul se efectueaza de catre instanta de tutela.

. consilierea persoanelor in cadrul programului cu publicul in domeniul prestatiilor si
serviciilor acordate familiilor
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. In situatia copilului parsit de mama in maternitate si a carei identitate nu poate fi
stabilita face demersurile necesare obtinerii dispozitiei de stabilire a numelui si prenumelui
copilului ; face declaratia de inregistrare a nasterii la serviciul de stare civila, transmite
DGASPC Bihor actul de inregistrare a nasterii copilului ;

. Ordin nr. 219 din 15 iunie 2006 privind activitatile de identificare, interventie si
monitorizare a copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea parintilor pe perioada in care acestia se afla
la munca in strainatate ;

. eliberarea unei dovezi, necesara celor care pleaca la munca in strainatate (Ordin nr.
219/2006 );

. asigurarea alocatiei familiale complementare si alocatiei de sustinere pentru familia
monoparentald (Legea nr. 41/2004)

. asigurarea alocatiei de stat (Legea 61/1993)

. Efectuarea anchetelor sociale la cererea institutiilor corespunzatoare despre familii avand
difcultati

. efectuarea anchetei sociale pentru pregatirea alegerii scolii

. Alocatie de stat( Ordin Nr.148/2005) si asigurarea alocatiei pentru copii
handicapati ( Legea nr. 448/2006 )

. distribuirea prafului de lapte pentru nou nascuti (123/2001)

. acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei ( H.G. 5/2003)

. acordarea ajutorului de urgenta (Legea 416/2001 , Hotararea Consiliului local
nr.28/2006 )

. acordarea prestatiilor speciale ( Legea 272/2004)

. ajutor social ( Legea 416/2001)

. ajutor de inmormantare (Legea 416/2001)

. ajutor de alimente (600/2009)

. inhumarea cadavrelor fara apartinatori sau cu identitate necunoscuta

. acordarea serviciilor de cantina de ajutor social( Legea 208/1997 )

. intocmirea anchetelor pentru scutirea la plata penalitatilor la impozitul pentru terenuri si
cladiri

. consiliere legate de locuinte sociale

. pregatirea anchetelor, rapoartelor, documentelor de lucru la sedintele Comitetului social
Local

. asigurarea asistentei de adapost la adaposturile nr. 1., 2., 3., si 4.

. ajutor alimentar oferite persoanelor singuratice si familiilor care beneficieaza intr-un fel

de ajutor social

1.2. Beneficiarii: personane handicapate

Servicii:

. informarea persoanelor handicapate cu privire la drepturile, obligatiile si posibilitatile
furnizate de legea nr. 448/2006

. Verifica in teren fiecare solicitare in parte, preia date si informatii referitoare la bolnav
si familie in vederea evaluarii socio-economice a bolnavului si familiei;

. Efectueaza anchete sociale pentru persoanele majore in vederea incadrarii intr-un grad
de handicap;

. Efectueaza anchete sociale pentru persoanele minore in vederea incadrarii intr-un grad
de handicap;

. Efectueaza anchete sociale pentru asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav;
. Efectueaza anchete sociale pentru persoane cu handicap in vederea internarii intr-un
centru de tip rezidential;

. Efectueaza anchete sociale pentru obtinerea rovinietei
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. Colaboreaza cu asociatiile si organizatiile pentru persoanele cu handicap;

. Colaboreaza cu institutiile locale, cu persoane fizice si juridice, organizatii
neguvernamentale §i institutii publice pentru rezolvarea problemelor persoanelor asistate;
. Asigura imbunatatirea nivelului de informare a persoanelor cu handicap asupra

drepturilor acestora si cu privire la serviciile oferite de organizatiile si institutiile specializate;

1.3. Beneficiarii: Persoane varstnice

Servicii:

o informare cu privire la prestatiile si serviciile sociale oferite persoanelor varstnice

0 consiliere in legatura drepturilor oamenilor varstnici, facilitarea accesului la prestatii si
beneficii oferite pentru varstnici

o ajutorarea la ingrijiria temporara sau permanente la domiciliu

0 asigurarea serviciilor de tip cdmin pentru personane varstnice

. organizarea activitatiilor de consiliere, informare si socializare realizate in cadrul
caminelor sociale ale persoanelor varstnice

. acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei (Ordin nr.5/2003 )

. bilete gratuite de transport local ( Hot. Consiliul Local nr.719/204)

. ajutor social ( Legea 416/2001 )

. acordarea ajutorului de urgenta (Legea 416/2001 ), ( Hotarire Consiliu Local 28/2006)
. ajutor de Tnmormantare (Legea 416/2001)

. ajutoare alimentare pentru pensionarii sistemului public de pensii ale caror drepturi,
obtinute din pensie sau, dupa caz, din pensii cumulate, se afla sub 400 lei/luna; (600/2009)

. ancheta sociala in vederea stabilirii nevoilor persoanelor varstnice , care pot fi de natura

medicala, sociomedicala, psihoafectiva, se stabilesc pe baza grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, care prevede criteriile de incadrare in grade de dependenta.

. cantind sociala (Legea 208/1997 )
. intocmirea anchetelor pentru scutirea la plata penalitatilor la impozitul pentru terenuri si
cladiri

L.4. Beneficiarii: persoane fara adapost

Servicii:

. informarea si consilierea oferite persoanelor singuratici aflati in situatia de risc social si
fara adapost cu privire la asigurarea servicilor si prestatiior.

. asigurarea serviciilor sociale n cadrul Adapostului de Noapte

. facilitarea accesului la expertiza medicala
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. asigurarea serviciilor oferite de tip camin persoanelor handicapati si varstnici

. informatii oferite rromilor si familiilor lor aflate in situatie de risc social sau fara adapost
. prestatii speciale (272/2004 térvény)

. ajutor social (egea 416/2001)

. ajutor de urgenta (legea 416/2001 )

. ajutor de Inmormantare (Legea 416/2001)
. inhumarea cadavrelor fara apartinatori sau cu identitate necunoscuta
. ajutor alimentar oferit acelor persoane fara adapost, care sunt pensionari, someri,

handicapati sau beneficieaza de ajutor social

II.  Centre de ingrijire si Educatie Timpurie - Crese ( Conform Atestatului de acreditare
aparut in 2010/01/27)

Locatii:

o Cresanr.l. " ,Dumbrava Minunatd”: " P-ta 1 Decembrie, parter
. Cresanr. 2. " Picioruse Vesele " str. Gradinarilor, nr. 23

. Cresant. 3. " Taramul Fermecat " str. Ion Alexi, nr.23

. Cresanr. 4. " Scufita Rosie ": str. Onisifor Ghibu, nr. 16

. Cresanr. 5. "Voinicel" str. Hategului, nr.32

. Cresanr. 6. " Casuta Veseliei ": str. Aluminei, nr.100

. Cresanr. 7. " ,, Alba ca Zapada”: str. Calugareni, nr.4/a

. Cresa nr. 8. " Casuta Piticilor " str. Mihai Viteazul , nr.6

. Cresanr. 9. " Casuta din Poienita " str. Poienitei, nr. 2/a

. Cresanr. 10. " Razi de Soare " str. Gradinarilor, nr.16

. Cresanr. 11. ,,Sfantul losif” Str.Traian Lalescu nr.39(Str.Barsei nr.20)
. Cresanr. 12. Str.Poienitei nr. 2A

Beneficiarii: copii apartinand varstei cuprinse intre 3 luni si 4 ani.

Servicii:

. asigurarea serviciilor integrate de ingrijire, supraveghere si educatie a copiilor de varsta
anteprescolara si de dezvoltarea programelor de educatie timpurie adecvate varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor acestora.

. asigurarea supravegherii, mentinerii starii de sanatate si de igiena a copiilor,

. acordarea primul ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la
momentul preludrii copilului de catre sustinatorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicala,
dupa caz;

. asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

o personalul colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o relatie de
parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali, in vederea respectarii interesului copilului;

« asigurarea consilierii i sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

« depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii sai;
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III. Centrul Social de Urgenta si Adapost de Noapte

Adresa: Oradea, str. Guttenberg nr. 8 .

Beneficiarii:

. persoane care au domiciliul pe raza Municipiului Oradea,care nu au locuinta si se
adapostesc in locatii nerecunoscute ca spatii de locuit;

. persoane aflate in iminenta pierderii locuintei/adapostului si de a deveni persoane fara
adapost.

Servicii:

. adapost temporar

. consiliere sociala

. consiliere juridica, ajutor oferit in rezolvarea problemelor de natura juridica

. sfatuire medicala, legate de sdndtatea generala

. consiliere profesionala

. ajutor in deplasare an munca

. terapie ocupationala

. sprijin acordat &n gasirea unei locuinte si unui loc de munca, sau an terminarea
cursurilor profesionale

. ajutor acordat in rezolvarea problemelor legate de obtinerea buletinului de identitate
. ajutor in obtinerea accesului la difeite prestatii si servicii sociale

. servicii de informare legate de drepturile sociale si servicii disponibile

. asigurarea alimentelor §i bauturilor calde, sacuri de dormit si alte echipamente de iarna

IV. Centre Multifunctionale pentru Véarstnici

Locatii:

o Centru Multifunctional Rogerius - str. Sf. Apostol Andrei, nr.58, bl.C30, tel.
0359/800.641

o Centru Multifunctional Social Nufar - str Nufarului. nr. 47, bloc D 111, tel.
0359/800.642

. Centru Multifunctional Social Iosia - str. Cazaban, nr. 51, tel. 0359/800.643

. Centru Multifunctional SocialRogerius 2 - Str. Episcop loan Suciu, tel:
0359/199508

. Casa Multifunctionala Bocskai Istvan - St. Ciucasului nr. 11, tel: 0359/407557
. Centru Multifunctional Social Averescu - str. Msal Al. Averescu nr. 7

Beneficiarii: Oamenii vdrsnici din Oradea

Servicii:

. activitati de informare si consiliere (individuala si/sau colectiva), In cooperare cu alte
organizatii, institutii de stat/sau nonguvernamentale

. activitati in timpul liber

Sursa: pagina web ASCO http://www.asco-oradea.ro
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Fundatia Lampas

Fundatia Lampas - organizatie non-guvernamentald de asistentd sociald, care functioneaza din
anul 2011 sub patronajul Eparhiei Reformate de pe langa Piatra Craiului. Fundatia Lampas este
0 organizatie non-guvernamentald de asistenta sociala,

Oferim programe si servicii de asistentd sociala si actiondm dupa credinta crestind pentru a
raspunde nevoilor comunitatii. Echipa noasta inderdisciplinara incurajeaza reintegrarea sociald
a diferitelor grupuri vulnerabile cu scopul cresterii calitatii vietii acestora indiferent de etnie,
religie si gen. Cooperam cu institutiile de asistentd sociala din cadrul Eparhiei si cu diferite
institutii ale statului, ONG-uri, biserici, parteneri nationali si internationali.

Adresa: 410210 Nagyvarad, Strada Jean Calvin, Nr.1 Tel./Fax: +40 259 431 710

e-mail: lampas.foundation@live.com Consilier: PS. Vinczéné Palfi Judit
judit_vincze@yahoo.com

Patronaj: Eparhia Reformatd de pe langa Piatra Craiului. Pagina Web: www. lampas.ro

Prestatii:

Centrul de asistenta sociala si ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice, Oradea
Furnizam servicii sociale si Ingrijire la domiciliu adresate nevoilor persoanelor varstnice din
municipiul Oradea.

Scopul nostru este s Tmbundtdtim conditiile de viata ale persoanelor de véarsta a treia, vizand
totodata integrarea lor sociala.

Beneficiarii serviciului de asistentd sociald si ingrijire la domiciliu sunt persoane de varsta a
treia, care se confruntad cu probleme sociale si de sanatate.

Coordonator: Farkas Andrea

zefferandrea@yahoo.com

Centru de zi destinat copiilor defavorizati, Oradea:

Obiectivul nostru este prevenirea abandonului scolar i imbunatatirea performantelor scolare.
Centrul de zi este destinat elevilor proveniti din familii defavorizate si in pericol de abandon
scolar (clasele I-V, Liceul Teologic Reformat “Lorantffy Zsuzsanna”, Oradea).

Acest program vine in completarea programei educationale scolare.

Coordonator: Dombi Enikd

partium(@rdsor.ro

“Open, Deschis- Orientare si Perspective pentru Femei Tinere printr-o Retea Europeana”.
Verein fiir Internationale Jugendarbeit - VIJ, Germania (Asociatia pentru munca
internationald a tinerilor) Tmpreund cu Alianta Baden Wiirttemberg Impotriva traficului de
persoane si Tmportiva prostitutiei fortate au realizat un program educativ si consiliere pentru
prevenirea traficului de persoane si a exploatarii la locul de munca. Destinat tinerelor femei
migrante din Estul Europei in cautarea unui loc de munca si a unor oportunitati educationale.
Parteneri din Estul Europei: Fundatia "Lampas', Oradea, Romania; DELKU — Deutsche
Evangelische Lutherische Kirche (Biserica Evanghelica- Luterand Germana), Odessa, Ucraina;
Evangelische Kirchengemeinde (Parohia Evanghelicd) in Sankt Petersburg si Deutsch-
Russische Haus (Casa Germano-Rusa) in Kaliningrad, Rusia.

Coordonator: Vura Ottilia

e-mail: ottilia.vura@yahoo.com

84



HURO/1001/268/2.3.1

Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

ottilia.vura@open-vij.org
Tel.: 0764.043. 989 www.lampas.ro
Sursa:  http://psihoterapieoradea.blogspot.ro/2012/05/fundatia-lampas.html ; pagina web
Fundatiei Lampas: http:/www.lampas.ro  Pap Istvan: Igehirdetés a cselekedetek szintjén
http://www.erdon.ro/igehirdetes-a-cselekedetek-szintien/news-20110217-11194256
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Centrul Social §i de Misiune al Fundatiei Diakonia

Incepand cu anul 2012 Fundatia Diakonia cu sediul la Cluj Napoca a preluat conducerea
Centrului Social si de Misiune. Centrul a functionat anterior in cadrul Eparhiei Reformate de pe
langd Piatra Craiului. Cunoscut mai inainte sub numele de Centru de Misiune in randul
Rromilor, situat pe Calea Clujului, Centrul a fost renovat complet in interior de cétre Fundatia
Diakonia, ferestrele si usile au fost inlocuite. Fundatia si-a deschis a cincea filiald in Oradea,
in Transilvania avand deja filiale, in Reghin, Targu Mures si Sfantu-Gheorghe.

Fiecare filiala are la randul ei mici centre rurale, si situatia nu va fi diferita nici in cazul filialei
din Oradea, unde au inceput demersurile pentru infiintarea de centre pentru copii la Sacuieni,
Santimreu, Diosig si Siniob - a declarat dr. Sarosi Arthur, director al organizatiei din Clyj
Napoca la o conferintd de presa care a avut loc in 10 octombrie 2012. Intre principalele motive
ale reorganizarii a fost subliniat faptul cd Fundatia Crestina Diakonia, avand mai mult de un
deceniu de experienta profesionald, poate sa contribuie eficient la dezvoltarea centrului diaconal
din Oradea, putind atrage fonduri prin intermediul sistemului ei de relatii. De exemplu, pana in
luna decembrie se asteaptd evaluarea cererii naintate guvernului elvetian, pentru a fi finantate
extinderile planificate in judet. Asa cum a declarat d-na Vinczéné Palfi Judith, consilier pe
probleme de misiune al Eparhiei Reformate de pe langd Piatra Craiului, o altd caracteristica
interesanta a proiectului este ca Fundatia Diakonia din Cluj- Napoca a fost infiintatd de Eparhia
Reformata din Transilvania, astfel cd aceastd cooperare poate deveni primul pas in unificarea
activitatii de caritate a celor doua eparhii.

Adresa institutiei:
Oradea, Calea Clujului nr. 63.
Tel.:0259- 413644
E-mail: romabihar @ freemail.hu
Responsabil program: Szoboszlai Erzsébet

Activitatea realizatd in cadrul Centrului de Misiune in randul Rromilor a fost preluat avand o
experientd acumulatd de mai mulfi ani, continuand integrarea copiilor defavorizati, in special, a
copiilor rromi.

Centrul are in prezent doi asistenti sociali care desfasoara programe after-school pentru treizeci
de copii defavorizati — in cea mai mare parte romi —patru ore pe zi. Conform planurilor, anul
viitor vor mai forma inca doua grupuri, cu cate 12 copii.

Surse: Nagy Noémi : Kozosen folytatjak a munkat http://www.erdon.ro/kozosen- folytatjak-a-
munkat/2099424; Nagy Orsolya: Segitd jobb a nagyvdradi ciganymisszionak
http://www .kronika.ro/index.php?action=open&res=68017
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Asociatia Caritas Catolia, Oradea

In anul 1990, la Oradea, s-a format asociatia caritativa Caritas Catolica, in scurt timp primind si
statut legal. Asociatia Caritas ¢ membru al Confederatiei Caritas din Bucuresti, care cuprinde
asociatii Caritas diecezane. Activitatile Asociatiei Caritas se dezvolta in 10 localitati a diecezei
oradene, in 3 judete. Inceputurile organizatiei Caritas se dateazi in perioada caderii
comunismului, anul 1989, cand donatiile umanitare din tarile vestice soseau in masa si erau
imprtite necontrolabil. In scurt timp, a devenit evident ¢ pe termen lung, nu acesta e modul
ideal de a rezolva situatia sociala nefericita a tarii.

Pentru cei care s-au ndscut intr-o familie sdraca sau se afla intr-o situatie inumana de ani de zile,
nu e de ajuns oferirea unui ragaz financiar momentana sau de o singura datd. Acesti oameni au
nevoie de sprijin, de sfaturi, de o strategie ca schimbarea adevaratd sd se producd. Realizand
aceasta problema arzatoare, Asociatia Caritas a Tnceput sa dezvolta programe bazate pe diferite
servicii sociale. Aceste servicii, in timp, s-au inmultit si s-au optimizat. In prezent, grupurile de
tintd sunt familiile numeroase, bolnavii abandonati de rude, batrani, persoane cu dizabilitati
mentale si fizice, comunitdti de romi, sinistratii zonelor lovite de dezastre, copii orfani, cei fara
adapost. In cadrul asociatiei functioneaza cantind sociald, cimin de batrani, birou de ajutoare,
policlinicd, stomatologie, farmacie, centru de ingrijire la domiciliu, birou de informare si

In munca asiduid a Asociatiei, ofera sprijin indispensabil, continuu sau ocazional, sponsori locali
si din strdindtate, printre care se numara fundatii umanitare, organizatii caritative, dar si
persoane fizice. Ei usureaza munca nu numai cu sprijin financiar, ci si cu schimb de experienta,
sfaturi, si nu In ultimul rand, oferd o mand de ajutor saracilor prin transporturi de bunuri
periodice, care contin Tmbracaminte, obiecte de menaj, mobilier, obiecte sanitare, cosmetice,
hrana conservata. O parte din acestia sunt distribuite prin biroul de ajutoare, iar restul reprezinta
baza activitatii comerciale, astfel contribuind la cheltuielile zilnice a asociatiei.

Obiectele sanitare donate sunt folosite de farmacie, policlinicile, unitdtile de ingrijire la
domiciliu, cele doud centre de consiliere a persoanelor cu dizabilitati, caminele de batrani care
isi dezvoltd activitatea in cadrul Caritas Catolica, iar nu in ultimul rand, acestea pot fi
achizitionate si de unitati si institutii medicale. Caritas, pe 1anga sediul din Oradea, are filiale si
puncte de lucru in diferite localitati: Marghita, Tasnad, Zalau, Valea lui Mihai, Alesd, Salonta,
Sacuieni si Osorhei. In timp ce organizatia Caritas si-a propus ca si devini cAt mai independent
si autonom de sponsorii sai externi, ramane deschis si la colaborari noi, totodata pastrand un
parteneriat roditor cu cei existenti.

Adresa Institugiei: Sirul Canonicilor nr. 21, 410161 Oradea Tel/fax: 0259-412-760, Fax. 0040-
259-447435

E-mail: caritas@rdslink.ro ; caritas.oradea@gmail.com

Directorul institutiei Rajna Jozsef

pagina web: http://www.caritascatolica-oradea.ro
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Centrul de Consiliere si sprijin pentru personae cu dizabilitati Oradea (CCSPD)

“Centrul de consiliere si sprijin pentru persoane cu dizabilitati” (CCSPD) s-a infiintat in anul
2001 ca parte a unui program national al Confederatiei Caritas Romania, sub denumirea de
“Birou de asistentd si consiliere pentru persoane cu handicap” - BACH.
Alaturi de alte 10 birouri din tard, BACH Oradea a facut parte din reteaua nationala a carei scop
comun era imbunatatirea calitdtii vietii persoanelor cu dizabilitati si promovarea integrarii lor n
societate. De asemenea, incd de la infiinfare BACH Oradea a urmarit colaborarea cu
organizatiile existente pe plan local pentru organizarea de activitdti cu si pentru beneficiari.

Centrul de Consiliere si sprijin pentru personae cu dizabilitati Oradea (CCSPD)
410161 Oradea, Sirul Canonicilor Nr. 21

Tel.: +40 (0)259/418 900

Fax: +40 (0)259/412 760

Persoana de contact: Nagy Andrea

E-mail: andibachvar@yahoo.com

La fel ca celelalte birouri, pana in 2005 BACH Oradea a beneficiat de sustinere financiara
acoperita in totalitate de citre Caritas Freiburg din Germania. Incepand cu 2006 cheltuielile de
functionare au fost acoperite partial din proiectul national si partial din contributia proprie a
Asociatiei Caritas Catolica. Incepand cu 2008, BACH a beneficiat anual de subventie de stat
oferita de Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, prin Directia de Munca si Incluziune
Sociala Bihor in baza prevederilor Legii nr. 34/1998 pentru servicii de informare, consiliere si
activitati de socializare pentru persoane cu dizabilitati.

Ne adresdm in primul rand, persoanelor cu dizabilitati si apartinatorilor acestora din jud. Bihor,
insa si celor care provin din alte judete, iar temporar se gasesc in aria noastra de actiune §i vin in
contact cu CCSPD Oradea.

Oferim beneficiarilor nostrii informatii despre drepturile persoanelor cu dizabilitati si sprijinim
prin consiliere sociald individuald si de grup, integrarea sau reintegrarea acestora In comunitate.
Actionam si la nivel comunitar prin: campanii de sensibilizare a populatiei privind persoanele cu
dizabilitati, prin colaborarea cu alte organizatii in derularea de activitati ce vizeaza scoaterea din
izolare si promovarea persoanelor cu dizabilitati. Finantare: In prezent, functionarea CCSPD
Oradea este sustinutd financiar prin subventie de stat oferitd de Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale si din contributia proprie a Asociatiei Caritas Catolica.

In anul 2010, odatd cu reacreditarea serviciilor sociale oferite, BACH Oradea si-a schimbat
denumirea in CCSPD Oradea, insemnand “Centru de consiliere i sprijin pentru persoane cu
dizabilitati”, urmarind o dezvoltare continua a activitatilor sale.

Anul 2011 a Insmenat pentru centrul nostru o perioada dificila in care ne-am confruntat cu
problema existentei continud a serviciilor nostri pentru persoanele cu dizabilitati. Fiindca nu ne
mai bucurdm de subventie financiard din partea guvernului, lipsa fondului financiar pentru
activitatile noastre a devenit o problema alarmantd. Pertenerul nostru olandez, organizatia
Steungroep Nederland-Roemenie, fiind constient de importanta prezentei unei astfel de centru
noiembrie 2011, StNedRom ne sustine activitatea prin metode financiare semnificative, astfel
primind sansa de a fi prezent in continuare, pe termen lung, in vietile pline de obstacole si
provocari a acestor tineri.

Caminul de Batrdni Sfintu Martin
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Pentru persoanele 1n varsta si pentru cei care necesitd atentie sporitd din cauza dificultatilor de
sanatate este esentiald ingrijirca competentd si asigurarea conditiilor, in care pot parcurge cu
demnitate restul drumului vietii. Caminul de batrani “Sf. Martin™ are ca scop realizarea acestui
lucru pentru rezidentii si in 24 de ore pe zi. Ingrijitori si ingrijiti, medici, asistenti medicali dar
si cei spirituali, suntem toti ca o mare familie, in care fiecare are rolul sau, dindu-ne silinta sa ne
ajutdm reciproc in sarcinile noastre zilnice si sa pastram relatii armonioase cu semenii nostri.
Scopul nostru este asigurarea momentelor fericite si linistea sufleteasca pentru rezidentii nostri,
incercati de multe greutti pe parcursul vietii lor. Pentru mai multi, acest loc este unul cu totul
special. Provin din imprejurdari de neimaginat, acum avand sanse la care poate numai
visau Tnainte sa ajungd la caminul nostru. S-au regasit intr-o comunitate prietenoasa, beneficiind
de un program diversificat pentru a uita nenorocirile si singuratatea de care aveau parte.

Adresa:

410491 Oradea, Str. Bumbacului Nr. 1
Tel.: +40 (0)259/ 423 613

E-mail: alizradu@yahoo.com
Persoana de contact: Radu Aliz

Mesele zilnice sunt asigurate de cantina sociald din cadrul organizatiei Caritas, oferind un meniu
variat cu mancaruri gustoase din ingrediente de calitate, in cazurile speciale asigurand si dieta
rezidentilor bolnavi. Bolnavii nostri sunt sub supraveghere permanentd a personalului calificat,
li se oferda consultatii medicale regulate, in caz de nevoie facilitand deplasarea lor cu ajutorul
cadranelor de mers, carje, scaune pe roti.

Zilele de nastere au o importantd deosebitd, ne straduim Impreund cu rezidenfi ca aceste
evenimente speciale sa reprezinte momente memorabile pentru fiecare persoana sarbatorita.
Preotii nostri si a diferitelor culte religioase oferd o atentie deosebitd vietii spirituale a
varstnicilor, ei avand sansa de a participa la liturghiile de duminica si de sarbatori in capela
amenajatd In camin. Cheltuielile caminului sunt asigurate din contributia varstnicilor si al
apartinatorilor, din fondurile Asociatiei Caritas Catolica, subventia partiala de le bugetul de stat,
donatii si sponsorizari ale partenerilor interni §i externi.

Centrul de Incluziune pentru Persoane cu Dificultdti

Centrul de incluziune pentru Persoane cu Dificultati functioneaza in cadrul organizatiei Caritas.
Beneficiarii au posibilitatea de a primi ajutoare in formda de imbracaminte, produse de igiena
personald si mobilier cu ajutorul sponsorilor din strainatate. Beneficiarii sunt familii avand
numeroase membrii, cu nevoi speciale, familii sarace, familii monoparentaleopii, , copii
proveniti din cdmine de copii, bolnavi sau varstnici rdmase singure, personae cu venituri reduse
sau fard venit, personae cu pensii mici, peroane handicapate fizic sau mental, personane cu
situatie sociald dezavantajatd, locuitorii zonelor calaminate. Cererile pot fi depuse la biroul
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coordonatorului de program, care vor fi evaluate de o comisie in zilele de luni a saptamanii.
Lista beneficiarilor se afiseaza la poarta organizatiei. Distribuirea ajutoarelor se efectueaza in
zilele de vineri a fiecarei saptamani.

Actele necesare pe langa cererile depuse sunt: act de identitate, adeverinta de salariu sau lipsa
sursei de venit, si In anumite cazuri adeverintd medicala sau alte acte medicale doveditoare starii
de sanatate nesatisfacatoare a aplicantului.

In afara persoanelor fizice, oferim sprijin si prin colaborare cu institutii, parohii si primarii.
Aplicantii din afara oragului Oradea si de pe teritoriul diecezei, sunt rugati sid contacteze
primariile sau parohiile de care apartin. Cu aceste institutii, organizatia Caritas se afla in
colaborare permanenta i participa activ in programul centrului de incluziune.

CONTACT:

Centrul de Incluziune pentru Persoane cu Dificultati — Radu Aliz, coordonator program

Sirul Canonicilor nr.17

410161 Oradea, judetul Bihor

tel. coordonator: 0740/203 112

Gradinita Sfanta Teresa

Adresa institutiei: Str. Gheorghe Doja nr. 4., Nagyvarad Telefon. 0259/475-707
E-mail: franciscane@rdslink.ro

Gradinita a fost infiintata in 1999, august de catre surorile Franciscane Sf. Teresa din Oradea pentru
copii cu handicap, cu cerinte special de invatamant (cu handicap mintal usor si mediu, autist,
handicap locomotori, deficient de vorbire) pentru dezvoltarea lor spirituala.
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Pogramul se desfasoara intre orele 4-16. Gradinita Intreprinde ingrijirea copiilor cu situatie
defavorabila psiho-sociald, si nu in ultimul rand dezvoltarea sociald conform gradului debilitatii
mintale a copilului.

Pe langa activitatiile pedagogce, psichopedagogice, logopedice si kinetoterapeutice, educarea
morala, crestind are un rol important in procesul educdrii, precum si educarea pentru
individualitate a copiilor. Grupa mica de gradinita este alcatuitd din copii intre 3-8 ani, ¢ un
efectiv de minim 8, maxim 12 copii.

Copii provin din familii cu situatii sociale defavorabile, ocazional din orfelinate, spitale de copii.
Educarea este desfasuratide catre doud educatoare calificate, un psihopedagog si un

kinetoterapeut. Langa program de educatie speciala se asigura copiilor trei mese pe zi.

Sursa: Pagina web a Gradinitei Sfantu Teresa: http://szentterezovoda.ro/

Posticum-Movimentum Iuventutis Internationalis

Semnificatia cuvantului latin ,,posticum” este ,,usa din spate”, prin care de asemenea se poate
ajunge in Sfanta Sfintelor, in cel mai sfant sanctuar al ei. In decursul ultimelor decenii Posticum
a incercat sa preia rolul acestei usi din spate printr-o gama largd de manifestatii caritative si
culturale. In decursul feluritelor activitati insa, atentia s-a concentrat din ce in ce mai mult citre
regdsirea si cultivarea resurselor interioare de energie, si orientdndu-se conform semnelor
timpurilor, a identificat aceastd usd din spate din ce in ce mai mult cu linistea, cu adancirea
contemplativa.

Desigur, linistea nu este totul, este ,,doar o intrare”, dar toata lumea trebuie sa treaca de ea, daca
doreste sa vada in religie mai mult decat folclor popular, iar in ceremoniile bisericesti si liturgice
mai mult decat o pastrare impersonala a traditiilor. Cine nu paseste prin poarta linistii in cladirea
de doud mii de ani a Bisericii, se prea poate sa aiba parte de o experienta culturald asemanatoare
cu plimbarea printr-un muzeu, insa trairea directa a prezentei lui Dumnezeu va lipsi din viata lui.
Iar viata in lipsa acestei experiente devine pana la urma searbada, plata, pierzandu-si gustul si
culoarea. ,,De aceea, 1n viitor poarta din spate Posticum va sta deschisa in primul rand acelora
care doresc sd primeasca izvorul de energie datitoare de viata, indispensabil vietii de zi cu zi din
stilul de viatd contemplativ, si in labirintul zgomotos al culturii maselor vor sd-si descopere
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drumul lor personal in viatd.“(P. Alois Saghy SDB, 21.5.2000). ,,De asemenea, credem ca nu
doar individul, ci si comunitatea poate pasi pe drumul contemplarii meditative, descoperind
astfel izvorul comun al tuturor religiilor mondiale prin care — in pofida deosebirilor istorice,
culturale si teologice — avem sansa credrii unei societdti formate din oameni ce se considera
frati.” (vizita lui Michael Schirmer, 2003, ).

Adresa Institugiei: Teiului u. 26 410477 Oradea

Romania

Tel.: +40 259 431 398

Fax: +40 359 410 882

E-mail: info@posticum.ro

Web-oldal: http://www.posticum.ro/

Director: Csernak Béla Presedinte

Egalitas

Nu e usoard adaptarea fatd de oameni handicapati nici pentru cei care se considerd oameni
sandtosi. Casa de Jocuri Egalitas face parte din programele oferite de Posticum, relizat anual.
Posticum a initiat acest program propunand sa ofere un fel de ajutor copiilor, sa se descopere in
timpul jocului ca fiecare are diferente si asemanari, si astfel, jucind Tmpreund, pot depasi
prejudecitile fata de celdlat. Jocul este deschis pentru toti copiii de 7-12 ani. Copiii participd la
activitati de tip ateliere mestesugaresti, de jocuri de miscari, interpreteaza povesti cu ajutorul
fizioterapeutilor. Evenimentul include, de asemenea, masa de pranz consumata impreuna, iar la
sfarsitul zilei are loc o ord de rugaciune ecumenica.

Responsabil profesional: Wagner Andrea psihopedagog, tel: 072 156 47 25

Sursa: Pagina Web a Organizatiei Posticum-Movimentum Iuventutis  Internationalis:
http://www.posticum.ro/

Asociatia Deficientilor Locomotori din Judetul Bihor

ADL Bihor este o organizatie non-guvernamentala, non-profit si apolitica, infiintatd in 20
integrarii acestora. Pana in prezent organizatia are in evidentd 3700 de persoane cu diverse
deficiente locomotorii din intreg judetul Bihor.
Adresa institutiei: 410213 — Oradea, Str. Simion Barnutiu , Nr.32 , BI.C, parter,

Telefon. 0259 435 405; 0259 407073; 0359 402859

E- mail: office@adlbihor.ro ; Borossarolta@yahoo.com

Conducatorul insitutiei: Sarolta Boross, presedinte
Asistent social: Erika Madarasz

Adresa web: http://www.adlbihor.ro/

Servicii oferite:
. Informare si Consiliere 1n ce priveste drepturile persoanelor cu deficiente locomotorii,
modul in care pot sd-si ob{ind aceste drepturi, institutiile carora trebuie sa se adreseze.
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. Informatii n ce priveste transcrierea unui autoturism, cat si drepturile corespunzatoare,
eliberarea semnului European de handicap pentru autoturisme,

. Organizarea de activitati ocupationale prin clubul pentru tineri cu dizabilitati ADL Bihor.
. Servicii de Informare pentru persoanele cu handicap care doresc sa dobandeasca permis
de conducere, in colaborare cu o scoala de soferi.

. Servicii de transport pentru persoanele cu handicap la cerere.

Sursa: pagina web Attp.//www.adlbihor.ro/
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Serviciul International de Salvare a Copiilor din Romdnia

Scopul Serviciului International de Salvare a Copiilor este de a ajuta copiii la nevoie, de a le
apara viata si sanatatea. Organizatia lucreazd independent si este neutrd fatd de convingeri
religioase si politice. Organizatia are activitate de sine stititoare, nu urmareste teluri economice
proprii, ci exclusiv si nemijlocit scopuri folositoare societatii. Organizatia din Romania a fost
fondatd in 1991.

Obiectivele Organizatiei sunt:

. intra-jutorarea copiilor bolnavi si a celor aflati in dificultate,

. apararea vietii §i sanatatii copiilor prin acordarea asistentei terapeutice,

. ajutarea perfectionarii copiilor talentati,

. educarea populatiei spre caritate si ridicarea nivelului moral al societatii.

. Activitdtile se desfagoara prin munca voluntard a membrilor, a pedagogilor, a studentilor

si a cadrelor medicale.

Adresa institutiei: P-ta Unirii 2 —4, 410072 Nagyvarad Telefon. 0259 —412142; 0745 - 112936
E-mail: salv_copii@rdsor.ro

Director: Szant6 11diko

Pagina web: www.ngysz-ro.rdsor.ro

Deoarece sediul filialei este in Oradea, majoritatea activitatilor se desfasoard in judetul Bihor.
Programele organizate in anul 2005 sunt in marea lor majoritate continuarea programelor
desfasurate 1n anii trecuti; scopul nostru rdmane si in continuare sprijinirea §i intrajutorarea
copiilor i tinerilor.

- Organizam programe pe plan social, medical si educativ pentru copii cu situatie financiara
precara si copii institutionalizati;

- In luna mai si octombrie organizim sesiuni de comuniciri la care participa medici renumiti din
Ungaria.

- Sprijinim copii talentati prin organizarea unor concursuri si tabere de creatie;

- Initiem realizarea unor investigatii medicale in Ungaria pentru copii bolnavi si eventual unele
interventii medicale;

- Asiguram sprijinirea permanenta pe parcursul anului a familiilor cu multi copii aflate in
evidenta noastra;

- Asiguram functionarea casutelor de joc cu programe interactive.

- Realizam consiliere si orientarea scolara contribuind si prin acesta la integrarea sociald a
tinerilor.

- In cadrul clubului de calculatoare organizim numeroase concursuri si cursuri de calculatoare
pentru copii, tineri, cadre medicale si didactice.

Colaboratorii nostrii sunt cadre didactice, asistenti sociali, medici, studenti, care pe baza de
voluntariat asigura buna desfasurare a activitatilor.

Sursa: Pagina web a Serviciului International de Salvare a Copiilor www.ngysz- ro.rdsor.ro
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Universitatea Crestina Partium,
Facultatea de Stiinte Socio-Umane
Programul de Licenta Asistenta Sociala

Fisa de evaluare semestriala a practicii profesionale

Cum apreciati, prin ce a contribuit institutia la dezvoltarea profesionala a
SEUACNIUIUI?. ...t st

Vi rugam sa evaluati, in ce sens s-a dovedit valoroasa pentru Dvs. activitatea practica a
studentului?

Va multumim pentru colaborare!
Oradea, la ..o Semnatura, stampila
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Universitatea Crestina Partium,
Facultatea de Stiinte Socio-Umane
Programul de Licenta Asistenta Sociala

Fisa de evaluare a a practicii profesionale de 42 ore

Numele persoanei de contact din partea InSttutiel. . ......ouvveineeniieiiiiineeeneenns.

Tipul activitatii practice efectuate /munca administrativa de birou, rezolvarea unor probleme,
contact nemijlocit cu clientul, etc./........

Perioada de practica: - data INCEPETILi..uierrieereriierierie e e ere e

Aprecieri privind activitatea si calitatile studentului:

tor

Criterii de evaluare [Foarte bine Bine Satisfacator [Slab Nesatisfaca-

Calitatea muncii

Adaptarea la conditiile de munca

Munca in echipi

Capacitatea de relationare

Capacitatea de comunicare

Empatia

Incredere

Munca independenta

Simtul rdspunderii

Perseverenta

Capacitatea de rezolvare a problemelor

Creativitatea

Cum apreciati, prin ce a contribuit institutia la dezvoltarea profesionala a
SEUAENTUIUL? ..o

Vi rugam sa evaluati, in ce sens s-a dovedit valoroasa pentru Dvs. activitatea practica a
studentului?



HURO/1001/268/2.3.1
Deepening of cross-border cooperation in the field of training and labour
market orientation of social professionals

Va multumim pentru colaborare!
Oradea, la ... Semnatura, stampila
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